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4.

Aktivitdten von Pendlerinnen
innerhalb und auf3erhalb des Ladies Special

Der Verlauf einer Zugfahrt ist abhangig von der jeweiligen Stimmung der
train friends, aber auch von dufleren Faktoren wie Streit im Abteil, Unfal-
len, Stromausféllen und anderen auflergewohnlichen Vorkommnissen. An
manchen Tagen sind die Frauen so miide, dass sie hauptséchlich vor sich hin
doésen und nur wenig miteinander kommunizieren. Die meisten Tage ver-
laufen jedoch zwischen den beiden Extremen ausgelassener Stimmung und
bleierner Miidigkeit. Einige Tatigkeiten, denen Pendlerinnen wahrend der
Zugfahrt nachgehen, sind unabhidngig von der Zugehdrigkeit zu einer
Freundschaftsgruppe. Dazu gehoren lesen, beten, handarbeiten, singen, ein-
kaufen und essen. Finden die genannten Aktivitdten jedoch in einer Gruppe
von train friends statt, nehmen diese zusatzlich einen geselligen Charakter
an und bieten Anlass zur Kommunikation miteinander. Erzdhlen, scherzen
und spielen sind nur gemeinsam mit anderen Frauen moglich. Die Freund-
schaftsgruppe ist dann Voraussetzung fiir diese Arten des Zeitvertreibs.

In den folgenden Abschnitten gehe ich auf haufige Tatigkeiten, wieder-
kehrende Kommunikationsmuster und Gesprachsthemen innerhalb einzel-
ner Freundschaftsgruppen ein. Der Fokus liegt zunachst auf den alltaglichen
Aktivititen wéahrend der Zugfahrt, dann auf Feierlichkeiten, die im Ladies
Special begangen werden, und zum Schluss auf gemeinsamen Aktivitdten
von train friends aufierhalb des Zuges. In einigen Unterkapiteln habe ich
das Stilmittel der ,Szenen” als Form der Darstellung gewdhlt, da es geeignet
ist, das Handeln der Frauen plastisch darzustellen, und die Art und Weise ih-
res Kommunizierens nachvollziehbar macht. Die Szenen sind meinen Auf-
zeichnungen zu unterschiedlichen Fahrten im Ladies Special entnommen. %

8 Die in den Szenen genannten Freundschaftsgruppen sind im Anhang aufgefiihrt.
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4.1
Zugfreundschaften schliefen und losen

Offentliche Plitze, Bahnhéfe, Verkehrsknotenpunkte und offentliche Ver-
kehrsmittel gelten in der Stadtethnologie als Orte der zufélligen und fliichti-
gen Begegnung (vgl. Augé 1994, Hengartner 1994).

»Traffic relationships (...) are involved in situations of minimal interaction
and may seem to be on the borderline of being relationships at all. The par-
ticipants may not even be aware that they are ‘taking each other into ac-
count’; they are unfocused interactions, ideally not encounters in Goffman’s
(1961b:7-8) sense.” (Hannerz 1980:105)

Fliichtigkeit und Oberflachlichkeit in der Begegnung mit anderen Menschen
und Anonymitat bilden auch in Mumbai eine allgegenwartige Erfahrung.
Gleichzeitig ermdglicht jedoch das tégliche Unterwegssein von einem Ort
zum anderen in den Ziigen des &ffentlichen Nahverkehrs die soziale Bezie-
hung der Zugfreundschaft. Voraussetzungen dafiir sind allerdings haufige
Fahrten im selben Abteil desselben Zuges, so dass der Kontakt zu anderen
regelméfiig Reisenden kontinuierlich aufgebaut werden kann. Auflerdem er-
fordert die Entstehung von Freundschaft Zeit, so dass in Mumbai vor allem
diejenigen Pendler und Pendlerinnen Zugfreundschaften pflegen, die weite
Distanzen zwischen Wohn- und Arbeitsort zuriicklegen miissen. Auch das
Bediirfnis nach Kurzweil, Unterhaltung und Geselligkeit begiinstigt die
Kontaktaufnahme zu Mitreisenden.® Masselos schreibt tiber Mumbai:

,Given the amount of time commuters in distant suburbs spent in trains, the
train itself enabled a degree of socialization in which friendships developed,
regular card games were organized, and bhajan singing groups formed.”
(Masselos 2005:42, Hervorhebung im Original)

Im Ladies Special haben die Frauen die Wahl, anonym in der Menge zu rei-
sen, ohne Kontakt zu Mitreisenden aufzunehmen, unverbindlich mit ande-
ren ins Gesprach zu kommen oder Zugfreundschaften zu schliefen und
damit in eine Gruppe von Menschen eingebunden zu sein. Wer mit wem im
Ladies Special eine Zugfreundschaft schliefst, wird durch die Art des Tickets,

8 Zugfreundschaften unter Pendlern sind auch fiir Deutschland belegt (Krohn 2004).
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allgemeine Gewohnheiten wie die Wahl eines bestimmten Abteils und Sym-
pathien beeinflusst. Die erste Entscheidung fiir ein Abteil richtet sich nach
dem Fahrausweis, der eine Fahrt in einem Abteil der Ersten oder Zweiten
Klasse erlaubt. Viele Pendlerinnen wéahlen aufSerdem ein Abteil, das fiir sie
strategisch giinstig am jeweiligen Ein- oder Aussteigebahnhof halt. Giinstig
bedeutet, dass die Wege zum Arbeitsplatz beziehungsweise zu anderen of-
fentlichen Verkehrsmitteln, zur Wohnung, zu Bahniibergéngen oder -unter-
fithrungen oder iiber die Gleise moglichst kurz sind. Daher gibt es in den Ab-
teilen des Ladies Special ein Stammpublikum, das immer in denselben Wag-
gons fahrt. Die Einstiegsgewohnheiten begiinstigen das Schlieffen von
Freundschaften, da dieselben Menschen sich téglich begegnen und auch dazu
neigen, innerhalb des Abteils einen dhnlichen Bereich aufzusuchen. So sitzen
oder stehen dieselben Frauen wihrend der Fahrt in unmittelbarer Nahe zuei-
nander und kommen miteinander ins Gesprach. Eine Pendlerin beschreibt den
Prozess des Kennenlernens folgendermafsen:

»Zu Beginn haben wir uns téglich gesehen und angefangen uns zuzulacheln.
Langsam haben wir begonnen, miteinander zu reden und nette Freundinnen
zu sein.” (Pendlerin, 29 Jahre, Januar 2004)

Bereits nach wenigen Wochen bilden sich Fahrgemeinschaften, oder bereits
bestehende Gruppen werden durch neue Mitglieder erweitert.®® Durch das
bessere Kennenlernen werden aus den Fahrgemeinschaften nach und nach
Freundschaftsgruppen. Der Prozess ist flielend, und es ist, wie bereits im
zweiten und dritten Kapitel erldutert, auch von den individuellen Bewer-
tungen abhéngig, wann eine Beziehung als Freundschaft bezeichnet wird.
Gruppen von train friends verfiigen iiber eine gewisse Offenheit fiir neue
Mitglieder. Die vorherrschende Art der Intimitét in den Freundschaftsgrup-
pen ist eine inklusive (Marks 1998). Dadurch fallt es leicht, Zugfreundschaf-
ten zu schlieffen. Man wird in eine Gruppe von train friends aufgenom-
men, wenn man sich regelméafig im selben Abteil bei denselben Frauen auf-
hélt und das Gesprach mit ihnen sucht. Neben der in der Gesamtgruppe
vorherrschenden inklusiven Intimitdt suchen einzelne Mitglieder eine star-
kere exklusive Intimitdt und bauen besonders enge Verbindungen zu eini-
gen train friends auf. Ein Bediirfnis nach exklusiver Intimitét zeigt sich
darin, dass diese Frauen bevorzugt nebeneinander sitzen und héufig das

86 Auf diese Art und Weise wurde auch ich in den Gruppen aufgenommen und schon
bald als train friend bezeichnet.
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Zweiergesprach suchen.

Da es in jedem Abteil mehrere Freundschaftsgruppen gibt, haben die
Pendlerinnen eine gewisse Auswahl und entscheiden sich je nach Sympathie
fiir eine Gruppe.” Die Anzahl potenzieller Zugfreundinnen ist allerdings
durch die Enge im Zug eingeschrankt. Die Kommunikation ist nur mit Frau-
en moglich, die in unmittelbarer Néhe sitzen oder stehen. Auch die Grofle
der Freundschaftsgruppen wird von den eingeschriankten Kommunikati-
onsmoglichkeiten der Frauen auf Sicht- und Rufweite beeinflusst. So liegt
bei etwa fiinfzehn Mitgliedern die Grenze, und nur wenige Gruppen beste-
hen aus mehr, die meisten aus weniger Zugfreundinnen.s8

Ein Grofteil der Frauen, die einer Freundschaftsgruppe im Ladies Spe-
cial angehort, hat sich im Zug kennengelernt.® Einige kennen sich aber be-
reits seit ihrer Kindheit aus der Nachbarschaft oder Schule, sind miteinander
verwandt oder haben sich am Arbeitsplatz kennengelernt. Sie verabreden
sich in bestimmten Abteilen, ohne die strategischen Uberlegungen des fur
sie giinstigsten Abteils an erste Stelle zu setzten. Auch diese Frauen bezeich-
nen sich haufig als train friends, verwenden aber zur Beschreibung ihrer
Beziehung noch andere Bezeichnungen wie office, college und close
friend. Die Ubergéinge sind flieflend, und manchmal l4sst sich nicht fest-
stellen, welche Form der Freundschaft zuerst bestand. Die Frauen verwen-
den die unterschiedlichen Bezeichnungen meist entsprechend dem Kontext,
in dem sie sich bewegen, oder verdeutlichen unabhingig davon, wie sie ihre
Beziehung vorwiegend sehen.

Die Wabhrscheinlichkeit, dass eine Frau Zugfreundschaften schliefst,
steigt mit der Fahrtdauer. Bei kurzen Strecken halten sich die Frauen bevor-
zugt in unmittelbarer Nahe zu den Tiiren auf. Dort ist der Wechsel zwischen
ein- und aussteigenden Passagieren und das Gedrdange am grofiten. Mitei-
nander ins Gesprach zu kommen ist in dieser Situation schwierig. Besonders
Langstreckenpendlerinnen haben ein Interesse an Zugfreundschaften, um
eintonigen Zugfahrten entgegenzuwirken, aber auch, um leichter einen Sitz-
platz zu erlangen.

87 Gegenseitige Sympathie wird geférdert durch dhnliche Werte, Einstellungen und
Interessen (O’Connor 1992:38). Siehe Kapitel 2.2.4 und Kapitel 3.4.

8 Siehe Foto S.29. Grofie ist abhangig von den Kommunikationsmoglichkeiten wah-
rend der Fahrt. Diese beschranken sich auf die vier gegeniiberliegenden Sitzplatze, die
angrenzenden Stehpldtze sowie weitere benachbarte Sitzplatze.

8 Von 205 train friends gaben 172 an, sich im Zug kennengelernt zu haben (84
Prozent). 16 Prozent kannten sich bereits vorher.
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Das Kriterium der Freiwilligkeit ist bei Zugfreundschaften einge-
schrankt, da die meisten Freundschaften im Zug Gruppenfreundschaften sind.
Obwohl der erste Kontakt meist iiber eine Person initiiert wird, bleiben Zug-
freundschaften in der Regel keine dyadischen Verbindungen, sondern erwei-
tern sich auf eine Gruppe. Die Sympathien sind dort nicht gleichméafig ver-
teilt, und es kommen Verbindungen zustande, die bei dyadischen Freund-
schaften keine Chance hatten. Damit verliert die Zugfreundschaft ihren Sta-
tus als rein personliche Angelegenheit und wird durch die subkulturellen
Normen geformt, die sich in der Gruppe als Ganzes etabliert haben (Allan
1989:18).

Die Daten verweisen auf stetige Veranderungen hinsichtlich der Mit-
glieder und der Bestandigkeit von Freundschaftsgruppen. Viele Frauen ge-
horen einer Gruppe von train friends an, die seit weniger als einem Jahr
besteht.®® Solche Gruppen setzen sich {iberwiegend aus jungen Frauen zu-
sammen, die erstmalig regelmafiig pendeln, und anderen Frauen, die den La-
dies Special erst fiir sich entdeckt haben. AufSerdem kommen einige Frauen
hinzu, die ,ihre” Freundschaftsgruppe noch nicht gefunden haben und
manchmal mehrere Monate auf der Suche nach einer Gruppe von Zugfreun-
dinnen sind, in der sie sich wohl fiihlen. Diese Frauen suchen unterschiedliche
Abteile auf und partizipieren in verschiedenen Gruppen, bis sie sich fiir eine
Gruppe von Zugfreundinnen entscheiden. Eine Pendlerin sagte iiber ihre
train friends:

,Ich bin in dieser Gruppe seit etwa sechs Monaten. Ich fahre bereits seit zehn
bis zwolf Jahren mit dem Zug, aber seit ich diese Gruppe gefunden habe, bin
ich sehr gliicklich.” (Pendlerin, 40 Jahre, Dezember 2003)

Vor allem Gruppen, die sich hauptsdchlich aus jungen unverheirateten
Frauen zusammensetzen, bestehen oftmals nur wenige Jahre, da Heirat fiir
diese Pendlerinnen haufig mit Umzug, manchmal auch mit der Aufgabe des
Arbeitsplatzes verbunden ist. Ein Grofiteil der Gruppen existiert langer als
ein Jahr.”" Doch auch in diesen Gruppen kommt es immer wieder zu Veran-
derungen, wenn neue Mitglieder hinzukommen und alte aufhéren, mit ih-
ren Zugfreundinnen zu reisen. Etwa ein Sechstel der befragten Freund-

% 55 der 226 befragten train friends (24 Prozent).
91 Von 226 Pendlerinnen gaben 107 an, seit ein bis fiinf Jahren und 29 seit sechs bis
zehn Jahren Zugfreundinnen zu haben (entspricht 48 und 12 Prozent).
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schaftsgruppen existieren sogar noch nach zehn Jahren.”? Fast alle dieser
lang bestehenden Gruppen verabreden sich auch zu Aktivitdten aufierhalb
des Ladies Special. Sie haben ihre Freundschaft iiber den Kontext Zug hin-
aus erweitert. Die Verbundenheit dieser Frauen ist daher starker und ihre
Freundschaften haben eine groflere Stabilitat erlangt.

Fiir viele train friends ist eine Fahrt im Ladies Special die einzige
Moglichkeit, ihre Freundschaftsgruppe zu treffen oder mit einzelnen train
friends Kontakt aufzunehmen. Ein Austausch von Adressen und Telefon-
nummern findet haufig erst statt, wenn die Erfahrung gemacht wurde, dass
man in einer bestimmten Situation gerne Verbindung aufgenommen hétte
oder wenn die train friends ihre Beziehung auch iiber den Bereich des
Zuges hinaus ausdehnen wollen.

Mochte eine Frau ihre Zugfreundschaften 16sen, geniigt das Einsteigen
in ein anderes Abteil. Haufigster Grund Zugfreundschaften, wenn auch un-
freiwillig zu beenden, sind personliche Verdanderungen wie ein Wechsel des
Arbeitsplatzes, die Aufgabe der Arbeit, der Umzug der Familie oder Heirat,
wodurch die tdgliche Zugfahrt entweder entféllt oder zu einem anderen
Zeitpunkt beziehungsweise auf einer anderen Strecke stattfindet. Die Stabili-
tdt von Zugfreundschaften ist somit neben dem individuellen Engagement
in hohem Mafle von den dufleren familidren Umstanden und der Situation
am Arbeitsplatz abhangig. Die Freundinnen nehmen in solchen Fallen be-
wusst Abschied voneinander, in dem sie eine kleine Feier im Zug organisie-
ren. Im Gegensatz zu besten Freundschaften werden Zugfreundschaften
meist nicht in anderer Form — zum Beispiel {iber Briefe oder Telefonate —
fortgefiihrt, wenn dufiere Umstande die Treffen im Zug beenden. Solange
die Gruppe der train friends fortbesteht, konnen einzelne jedoch auch
nach Monaten und Jahren problemlos in die Gruppe der Zugfreundinnen
zuriickkommen. Organisiert eine Gruppe ein Fest im Zug, werden zu die-
sem Anlass manchmal ehemalige Zugfreundinnen eingeladen.

Ein weiterer Grund Zugfreundschaften zu l6sen kann in Verletzungen
oder nicht erfiillten Erwartungen begriindet sein. Einige Frauen entscheiden
sich in solchen Fallen fiir einen Riickzug. Sie suchen fortan ein anderes Ab-
teil auf, 16sen dadurch ihre alten Zugfreundschaften und schliefSen sich einer
neuen Gruppe von train friends an. Andere Frauen haben hingegen be-
wusst eine Aufldsung ihrer Zugfreundschaften herbeigefiihrt, indem sie oh-
ne dufieren Zwang oder negative Vorkommnisse die Freundschaftsgruppe

92 Von 226 Pendlerinnen gaben 36 (16 Prozent) an, seit mehr als zehn Jahren Zug-
freundinnen zu haben.
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wechselten, weil ihnen andere train friends sympathischer waren.

4.2
Alltégliche Tdtigkeiten von train friends

Zu den haufigen Téatigkeiten von train friends im Ladies Special gehdren
Einkaufen, Essen und das Erledigen von Arbeiten. Das Kaufverhalten der
Pendlerinnen wie auch das Angebot der Handler sind abhangig von der Ta-
geszeit. Im morgendlichen Ladies Special wird weniger Handel betrieben als
am Abend. Morgens gehoren {iberwiegend Ohrringe, Armreifen, Lippenstif-
te, Bonbons, bindi, aus Jasminbliiten gefertigter Haarschmuck und vereinzelt
Siiffigkeiten beziehungsweise Knabberzeug zu den angepriesenen Waren.
Sie lassen sich leicht transportieren, finden in einer Handtasche Platz, kon-
nen sogleich verzehrt oder als Schmuck angelegt werden. Am Abend, wenn
die Frauen auf dem Heimweg sind, werden neben den auch am Morgen an-
gebotenen Waren vor allem Gemiise, Obst, Brot, Kleidung, Spielzeug, Haus-
halts- und Biiroartikel verkauft. Viele train friends betrachten gerne das
Warenangebot der Handler. Regelméfig probieren sie die neuesten Lippen-
stifte und Eyeliner aus, stobern in den Kisten mit Ohrringen, Haargummis,
Armreifen und bindi, lassen sich pafijabi und Stoffe zeigen.

Die Frauen erwerben hdufig Modeschmuck, Kosmetika und Haargummis,
da diese Artikel nur fiinf bis zehn Rupien — entspricht etwa 10 bis 15 Cent —
kosten. Bei teureren Artikeln, die nicht fiir den Haushalt notig sind, sehen
sich die Frauen oft nur die Waren an und kommentieren sie, sind aber zu-
riickhaltend mit Geldausgaben. Ein Grofiteil der Pendlerinnen nutzt das
Angebot der Héandler im Zug und erledigt Einkdufe wahrend der Fahrt.®
Fiir sie entfallen dadurch gesonderte Einkaufstouren fiir Schulbedarf, Putz-
utensilien, andere Haushaltsgegenstande und Lebensmittel. Der Handel im
Zug bietet den Frauen neben dem praktischen Vorteil, viele Einkdufe bereits
auf der ohnehin zu bewiltigenden Fahrtstrecke erledigen zu kénnen, auch
im Hinblick auf ihre Freundschaftsbeziehungen Mdoglichkeiten der Unterhal-
tung, des besseren Kennenlernens, der Unterstiitzung und des Zeitvertreibs.
Beim Durchstobern der Waren erfahren die Frauen etwas tiber die Vorlieben

9 198 von 240 befragten Pendlerinnen gaben an, im Zug einzukaufen (82,5 Prozent).
Nur 42 Frauen erkldrten, nie Dinge im Zug zu erwerben, da die Qualitét der angebo-
tenen Ware mangelhaft sei (17,5 Prozent).
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Abb. 12: Stébern im Warenangebot

und den Geschmack ihrer train friends und es bieten sich zahlreiche An-
kniipfungspunkte fiir Gespréche.

Am Morgen ist ausgiebiges gemeinsames Essen der train friends
auf besondere Anldsse beschrankt. Die Frauen verzehren hochstens Kleinig-
keiten wie Bonbons. Im Gegensatz dazu beginnen viele train friends ihre
gemeinsame Zugfahrt am Abend mit einem Imbiss.”* Manche Frauen besor-
gen Essen fiir den Zug bereits auf dem Weg zum Bahnsteig an einem der
zahlreichen Essensstande in Bahnhofsnédhe. Oft handelt es sich dabei um frit-
tiertes Gemiise, Gemiisetaschen oder auch Pizza und Kuchen. Andere brin-
gen selbst zubereitete Gerichte in einem Henkeltopf oder einer Plastikdose
mit. Aufierdem bietet das breite Warenangebot der Héandler zahlreiche Ge-
legenheiten siiffie und herzhafte Snacks zu erwerben. Die Frauen einer
Freundschaftsgruppe teilen ihr Essen und erwarten, dass sich alle bedienen.
Pendlerinnen, die nicht zur Gruppe der train friends gehdren, werden

% Immerhin 93 von 240 befragten Pendlerinnen gaben an, regelméfig im Zug zu es-
sen (39 Prozent).
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keine Nahrungsmittel angeboten. Das gemeinsame Essen offenbart daher
auch die Grenzziehung zwischen Mitgliedern einer Freundschaftsgruppe
und anderen Pendlerinnen.

Eine haufig zu beobachtende Tétigkeit im Ladies Special ist Handar-
beit. Die Frauen hakeln Geldborsen, Handtaschen, Tischdeckchen, Bordii-
ren, Taschchen fiir Mobiltelefone, Schals, Kinderpullover und Puppenklei-
dung. Manchmal verkaufen sie ihre Arbeiten auch an train friends oder
fertigen auf deren Wunsch besondere Hékelarbeiten an. Handarbeitende
Frauen erhalten von ihren train friends Lob und Anerkennung fiir ihre
Fahigkeiten. Train friends begutachten die Handarbeiten, kommentieren
das Material, das Design und die Ausfiihrung. Manche Frauen, die noch
nicht hakeln konnen oder ein bestimmtes Muster nicht kennen, lassen sich
die Techniken wahrend der Zugfahrt zeigen. Insofern bietet die Freund-
schaftsgruppe Moglichkeiten, die eigenen Fahigkeiten zu erweitern. Dariiber
hinaus sind Handarbeiten, das Vergleichen von unterschiedlichen Hakel-
techniken und Designs und das Gespréch dariiber auch ein willkommener
Zeitvertreib. Die Mitglieder von Freundschaftsgruppen gehen generell wert-
schidtzend mit den Fahigkeiten ihrer train friends um. Das wird nicht nur
bei Handarbeiten deutlich, sondern auch, wenn eine Frau besonders gut
kocht, backt, Gewiirzmischungen herstellt oder eine schone Singstimme hat.
Auch wenn die Frauen besondere Kleidungs- oder Schmuckstiicke tragen,
ernten sie in der Regel viel Lob von ihren train friends. Die Frauen star-
ken dadurch gegenseitig ihr Selbstvertrauen und Selbstwertgefiihl und schaf-
fen sich eine Atmosphare, in der sie sich geschatzt und anerkannt fiihlen.

Neben Handarbeiten, die die Pendlerinnen in Einzelarbeit anfertigen,
lassen sich andere Arbeiten in geselliger Runde mit Unterstiitzung der
train friends erledigen. Dazu gehoren das Anfertigen von Dekorationen,
das Binden von Aids-Awareness-Schleifen und das Sdubern und Zerkleinern
von Gemiise und Krautern.

Um zu Hause Zeit zu sparen, nutzen manche Pendlerinnen die Fahrt-
zeit fiir Kochvorbereitungen. Sie sdubern Gemdise, zerkleinern es und wer-
den dabei von ihren train friends unterstiitzt.®

% Siehe auch den Dokumentarfilm ,Ladies Special” von Nidhi Tuli 2003.
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Abb. 13 und 14: ,, Blumenwickeln 9 —
120 Blumen zur Dekoration einer Zimmertiir

% Die Wolle wird um einen doppelten Ring mit einem Loch in der Mitte gewickelt bis
das Loch in der Mitte geschlossen ist. Dann wird die Wolle am &ufleren Rand des
Rings durchgeschnitten und zwischen den Ringen mit einem Faden fest verschniirt.
Das Ergebnis sind Bommeln beziehungsweise , Blumen”.
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... Shraddha legt eine Tiite mit Erbsen auf ihren Schofs und beginnt sie zu
enthiilsen. Die leeren Schoten reicht sie Claudia weiter, die direkt am Fenster
sitzt und den Abfall durch die Gitterstdbe nach drauflen schiebt. Lenita, die
Shraddha gegentiber sitzt, hilft Shraddha und versucht nebenbei, Erbsen-
schoten in Shraddhas Hemd zu werfen. Lachend kommentiert sie, dass
Shraddha sowieso schon zwei Erbsen unter ihrem Hemd habe. Lenita greift
Shraddha ans Knie, Shraddha windet sich und lacht hysterisch. Lenita fragt
schmunzelnd nach, ob sie das auch so mache, wenn ihr Ehemann nach ihr
greife. Beide lachen und schlagen mit ihren Hénden gegeneinander. ...
(Freundschaftsgruppe A, 11.02.2004)

Fiir Shraddha ist es eine Erleichterung, bereits im Zug einige Vorbereitungen
fiir das Abendessen erledigen zu konnen. Fiir ithre train friends ist es zum
einen selbstverstiandlich, bei solchen Arbeiten zu helfen, zum anderen aber
auch ein Zeitvertreib. Uber die gemeinsame Tétigkeit kommen die Frauen ins
Gesprach oder sie nutzen die Gelegenheit, wie in dem Beispiel, zum Scherzen.

Abb. 15: Siubern und Rupfen von Bockshornklee
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Viele train friends geniefSen es, gemeinsam {iber Witze und Wortspiele zu
lachen. Situationen wie die Beschriebene schaffen Nahe. AufSerdem l6sen sich
durch das gemeinsame Lachen Alltagsspannungen (siehe auch Kapitel 4.3.2).

4.3
Kommunikation in Freundschaftsgruppen

Das Spektrum der allgemeinen Gespréachsthemen wird von den Interessen
einzelner train friends bestimmt. Die Familie ist als wichtigste Bezugs-
gruppe der Pendlerinnen ein mafigebliches Thema in der Kommunikation.
Dabei werden familidre Angelegenheiten, die Anlass zu Tratsch geben kénn-
ten, ausgeklammert.”” Die rdumliche Situation im Ladies Special erlaubt kei-
ne intimen Zweiergesprache, und der Wert des Vertrauens ist in Zugfreund-
schaften kaum vorhanden. Nonkonformes Verhalten stofit bei train
friends in der Regel auf Kritik, so dass dariiber, betrifft es eine der Frauen
selbst oder ihre Familie, lieber nicht diskutiert wird. Train friends trat-
schen jedoch gerne iiber Frauen, die nicht zur eigenen Freundschaftsgruppe
gehoren.”

Gespréche entziinden sich oft an aktuellen Anldssen und Befindlich-
keiten einzelner train friends. Haufige Gesprachsthemen sind die Fami-
lie, die Situation am Arbeitsplatz, Koch- und Backrezepte, Mode, Seifen-
opern im Fernsehen, Einkaufsmoglichkeiten, Gesundheit und Krankheit, Di-
aten, Kosmetikbehandlungen und Filme. Einige train friends versenden
und erhalten regelméfiig Kettenbriefe per E-Mail. Diese enthalten Witze,
Gebete, Gesundheits- und Vorsorgetipps oder Produktwarnungen.” Infor-
mationen, die auch fiir die anderen Frauen von Interesse sind, bringen die
Zugfreundinnen mit in den Ladies Special. Der Ladies Special ist somit ein
Ort, an dem Informationen ausgetauscht werden.

97 Beispiele solcher ausgeklammerten Themen in Kapitel 3.1, S. 81f und Kapitel 3.3, S. 96f.
% Michaelson geht auf die Bedeutung von Klatsch und Tratsch bei Frauen der Mittel-
schicht in einem Vorort von Mumbeai ein. Sie stellt fest: ,Most gossip remains at the
level of criticism ‘behind the other’s back’” (Michaelson 1973:66).

9 Zum Beispiel Warnung vor bleihaltigen Lippenstiften.
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4.3.1
Gesprdche iiber au3ergewohnliche Ereignisse

Aufiergewohnliche private Ereignisse bestimmen immer wieder die Kom-
munikation innerhalb der Freundschaftsgruppen. Dazu gehéren Hochzeiten
und Feierlichkeiten aus dem familidren Umfeld der train friends sowie
Urlaubs- und Pilgerreisen. Die Frauen bringen Fotoalben von besonderen
Zeremonien, Feierlichkeiten, Urlaubsreisen oder Ausfliigen mit in den La-
dies Special, um sie ihren Freundinnen zu zeigen. So kdnnen diese an den
wichtigen Ereignissen im Leben ihrer Freundinnen teilhaben, erhalten eine
Vorstellung vom Aussehen der Ehemanner, Kinder, anderer Familienange-
hériger und von Freunden.

Neben solchen besonderen privaten Anldssen entziinden sich Gespriche
aber auch an gesellschaftlichen Ereignissen und Vorkommnissen. So waren
die Cricket-Weltmeisterschaft'®, Anschlage auf Nahverkehrsziige, Unfalle
entlang der Strecke, der Mord an einer Frau und ihrem Baby durch katholi-
sche Jugendliche!”!, die Heiligsprechung von Mutter Theresa und religitse
GrofSereignisse wie der Besuch des US-amerikanischen Predigers Benny
Hinn Themen, die von den Pendlerinnen {iber mehrere Tage, im Falle von
Benny Hinn sogar mehrere Wochen diskutiert wurden.

Der Besuch des US-amerikanischen christlichen Predigers Benny Hinn
vom 13. bis 15. Februar 2004 in Mumbai beschéftigte die Presse, die religio-
sen Gemeinden und die Frauen aus dem Ladies Special gleichermafien. Ben-
ny Hinn lud zu einem , Festival of Blessings”, der ,Pray for India Rally”, ein,
an der etwa eine Million Glaubige aller Kasten und Religionen im Bandra-
Kurla-Komplex teilnahmen.!?> Benny Hinn ist Griinder des , Orlando Chris-
tian Center” und der ,, World Outreach Church” in Florida. Er lasst sich den
charismatischen Bewegungen zuordnen und betreibt ,,God-TV”, einen eige-
nen Fernsehsender. In Afrika, Asien, Amerika und Europa erreicht er mit
seinen wochentlichen Auftritten als Tele-Evangelist geschatzte fiinfzehn Mil-
lionen Menschen (Kroder 1998). In Indien lauft die TV-Show ,This is your

100 Vor allem die Spiele zwischen Indien und Pakistan, aber auch das Endspiel zwi-
schen Australien und Indien wahrend der Weltmeisterschaft im Jahre 2003.

101 Dieses Verbrechen war vor allem Thema in den Freundschaftsgruppen A und C, in
denen viele Mitglieder der katholischen Gemeinde angehdren. Times of India,
22.11.2003, MidDay, 20.01.2004.

102 Times of India, 14.02.2004.
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day” viermal téglich. Hinns Auftritte sind hoch emotional, und er ist sehr
populér. Musik, energiegeladene Predigten und Lobpreisungen, Trance und
Heilungen stehen im Vordergrund, weniger theologische Inhalte (Kroder
1998). Die katholischen Gemeinden in Mumbai warnten ihre Glaubigen vor
Benny Hinn. Sie bezeichneten ihn als Scharlatan, der den Glaubigen vor al-
lem Geld aus der Tasche ziehe, und forderten ihre Gemeindemitglieder auf,
nicht an der Veranstaltung teilzunehmen.!® Fiir die train friends war das
unverstandlich, da Benny Hinn immer wieder betont habe, sie sollten nicht
aufhoren, in die Kirche zu gehen. Viele setzten sich iiber das Verbot ihrer
Gemeinde hinweg und besuchten die Rally oder verfolgten sie im Fernsehen
auf ,God TV”. Das Besondere an Benny Hinn und seiner Rally war, dass sie
alle Kasten und Religionsgemeinschaften gleichermafien begeisterte. In allen
vier Freundschaftsgruppen, mit denen ich regelméafiig Kontakt hatte, gab es
mindestens eine Frau, die einen oder sogar mehrere Tage an der Rally teilge-

Abb. 16: Beim Betrachten von Fotos

103 Times of India, 13.02.2004.



Aktivititen von Pendlerinnen 121

nommen hatte. Dass sie trotz ihrer sparlichen Freizeit an dieser Veranstal-
tung teilnahmen, unterstreicht die Bedeutung, die diese Ereignisse fiir die
Frauen hatten. Auch auf die Kritik, dass Benny Hinn vor allem Geld samm-
le, reagierten die Frauen mit Verstandnislosigkeit. Er brauchte schlieflich
das Geld, um seinen Fernsehsender zu unterhalten und ,,God TV* auch in
noch nicht angeschlossene Gebiete ausstrahlen zu kénnen.

»Er sagt nicht, dass die Leute geben miissen. Er sagt nur, dass Geben belohnt
werden wird, millionenfach zuriickgegeben wird, und er betet dafiir, dass
die Menschen genug Geld zum Geben haben.” (Ann, 34 Jahre, Freund-
schaftsgruppe A, Februar 2004)

Aufiergewohnliche Ereignisse bieten den train friends unabhingig von
ihrer Art einen Anlass zum Austausch von Erfahrungen und Meinungen.
Dariiber hinaus sind sie interessante Gesprachsthemen, die den Zugalltag
bereichern und die Fahrt kurzweilig machen.

4.3.2
Humorvolle Kommunikation

Der Humor in den Freundschaftsgruppen bezieht sich haufig auf den weib-
lichen Korper, Sexualitdt und das Verhaltnis der Geschlechter zueinander.
Er entsteht {iberwiegend aus konkreten Situationen. So fiihrte zum Beispiel
Liobas Kommentar: ,Who's milk is boiling?” zu allgemeinem Geldchter im
Abteil.’* Anlass war ein plotzlich auftretender Geruch nach Verbranntem.
Welchen Stellenwert Humor in der Kommunikation der train friends un-
tereinander einnimmt, ist in den einzelnen Freundschaftsgruppen unter-
schiedlich. Es ist von den einzelnen Mitgliedern der Freundschaftsgruppe
abhéngig, ob Anldasse und Situationen humorvoll kommentiert werden. In
Freundschaftsgruppe A kam es besonders héufig zu Situationskomik, da
dort gleich mehrere extrovertierte und schlagfertige Frauen waren, die einen
aktiven Part im Scherzen und Erzdhlen von Witzen tibernahmen.

... Claudia und Lenita necken Priya, weil sie nicht zu dem von den train
friends geplanten Picknick kommen, sondern das Wochenende lieber mit

104 Es handelt sich um die Freundschaftsgruppe B.
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ihrem Freund verbringen mochte. Die train friends wollen wissen, was so
Besonderes an ihm sei. Priya halt sich bedeckt. Claudia fragt mich, was ich
am Wochenende ohne meinen Freund mache. Ich antworte, dass mir wohl
nichts anderes iibrig bleibt, als eine ,hotmail” zu schicken. Priya erwidert:
»,warm mail!” Darauf Claudia und ich synchron: ,Nee, hotmail!” Und Clau-
dia erganzt: ,Er wird sich schon nicht verbrennen.” Dann schldgt Claudia
vor, Priya kénne ihren Freund, solange ich in Indien bin, mit mir teilen. Ich
lehne ab, Priya ist entriistet und macht mir klar, dass ich sie das nie fragen
solle. Claudia kontert grinsend: , Wieso? Love is share!” ... (Freundschafts-
gruppe A, 13.2.2004)

Die Komik der beschriebenen Situation beruht auf der Zweideutigkeit des
Wortes ,hotmail”, mit dem zugleich ein Mailprovider und eine ,heifle” im
Sinne einer leidenschaftlichen Mail bezeichnet werden. Eine solche Zwei-
deutigkeit ist typisch fiir Witze, wie auch Streeck in seiner Arbeit {iber Ge-
lachter von Seniorinnen feststellt.

»Witze sind hochverdichtete Objekte. Sie hantieren mit Zweideutigkeiten
und vertrauten Stereotypen, mit denen viele gemeint sein kénnen, mit Bil-
dern, die eine und zugleich auch eine andere Vorstellung wachrufen kon-
nen. Witze bringen verschiedene Bedeutungsgeschichten zusammen und
sind deshalb ein Medium, in dem sich Erfahrungen diskret mitteilen lassen.”
(Streeck 1988:55)

Auf Zweideutigkeit beruht auch das Lachen {iber den Ausspruch ,Love is
share” von Claudia, der in diesem Kontext unterschiedliche Assoziationen
wachruft. Zum einen den Gedanken, dass Liebende miteinander teilen, zum
anderen dass sie eine exklusive Beziehung zueinander haben und es mora-
lisch verwerflich ware, einen Mann zu teilen. Priya, die im Gegensatz zu
Claudia noch sehr jung ist, ist peinlich beriihrt, versteht Claudias Anspie-
lung nicht als Witz und reagiert mit einer konkreten Antwort.

Neben diesem kontextgebundenen, spontanen Humor greifen train
friends auch auf Witze zuriick, die meist aus dem Internet stammen. Die
Frauen erzdhlen die Witze nicht nur in ihren Gruppen, sondern senden sie
sich auch per E-Mail zu. Es kursieren aber auch Biicher mit Witzen, zum
Beispiel Sammlungen von Sardarji Witzen.!®> Die Witze handeln von Men-

105 Sardars sind Sikhs. Die Witze iiber sie sind vergleichbar mit den deutschen Ostfrie-
senwitzen.
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schen, die mit alltdglichen Anforderungen nicht zurechtkommen, einige
nehmen die Eigenarten unterschiedlicher Lander aufs Korn, andere beschaf-
tigen sich mit der Arbeitswelt. Die meisten Witze, die unter den train
friends erzdhlt werden, thematisieren jedoch das Verhéltnis der Geschlech-
ter zueinander und sind voller sexueller Anspielungen. Oft spielen sie mit der
Unwissenheit von Frauen in korperlichen und sexuellen Belangen. Ein direk-
ter Austausch tiber Themen wie Sexualitdat und Liebe findet in den Familien-
und den meisten Freundschaftsbeziehungen der Frauen aus dem Ladies Spe-
cial kaum statt. Wenn iiberhaupt, sprechen die Frauen nur mit ihrer besten
Freundin dartiiber.!® Das Erzédhlen beziehungsweise Wiedergeben von Witzen
stellt jedoch eine indirekte Form der Kommunikation {iber ein Thema dar. Da
die Sprecherin nur etwas zitiert, ist sie frei von der Verantwortung. Sie erzéhlt
etwas weiter und kann dadurch sogar in der sonstigen Alltagskonversation
tabuisierte Worter verwenden beziehungsweise tabuisierte Themen anspre-
chen (vgl. Streeck 1988:56f). Diejenigen Frauen, die besonders schlagfertig oder
gute Witzerzéhlerinnen sind, erhalten Applaus und die Anerkennung ihrer
Freundschaftsgruppe. Die Frauen schlagen sich nach einem besonders gelun-
genen Scherz zum Beispiel gegenseitig auf die Oberschenkel oder mit den
Hénden gegeneinander. Die langen, einténigen Zugfahrten gehen dadurch
schnell vorbei, und es kommt selten Langeweile auf.

4.3.3
Kritik, Beratung und Streit

In einigen Freundschaftsgruppen kommt es allerdings auch zu Spannungen.
Aufgrund der Gruppenkonstellation von Zugfreundschaften kann es vor-
kommen, dass bei einigen Mitgliedern derselben Freundschaftsgruppe die
Zuneigung aufgrund vergangener Vorkommnisse verschwunden ist.

»Wir haben eine freundliche und liebevolle Beziehung, obwohl es zwischen
einigen Mitgliedern unserer Gruppe so etwas wie einen kalten Krieg gibt.
Aber alles in allem pflegen wir ein verstandnisvolles und respektvolles Mit-
einander.” (Pendlerin, 24 Jahre, Dezember 2003)

Bestehende Spannungen zwischen einzelnen Mitgliedern einer Freundschafts-

106 Mit ihrer besten Freundin sprechen allerdings von 69 befragten Frauen 35 {iber Sex
(51 Prozent) und eine Mehrheit von 52 Frauen tiiber Liebe (75 Prozent).
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gruppe werden nicht offen angesprochen, sondern eher unterdriickt (vgl.
Desjaralais/Wilce 2003:1182). Die betroffenen train friends halten Arger zu-
riick und gehen fortan freundlich, aber distanziert miteinander um. Dies ent-
spricht einem Verhalten, das auch in anderen sozialen Beziehungen tiblich ist.
Offener Streit wird in der Regel vermieden, da er als Bedrohung fiir das Sozia-
lisieren in der Gruppe gesehen wird. Zugfreundinnen halten sich meist mit
gegenseitiger Kritik zuriick. Nur in zwei Féllen konnte ich beobachten, dass
eine Zugfreundin spontan fiir ihr Verhalten kritisiert wurde:

... als Sujata am Aussteigen ist, fragt Lioba sie, ob sie am Montag auch auf
die Hochzeit gehe. Sujata schiittelt den Kopf, und Lioba erkundigt sich da-
raufhin nach dem Befinden von Sujatas Mutter. Ohne eine Antwort zu ge-
ben, steigt Sujata aus. Ludwina klart anschlieffend Lioba dariiber auf, dass
Sujatas Mutter gestorben sei. Lioba ist verdrgert und herrscht Ludwina an,
dass sie ihr das friiher hatte sagen sollen. Jetzt habe sie nach der Mutter ge-
fragt, statt ihr Beileid zu wiinschen. ... (Freundschaftsgruppe C, 27.12.2003)

Lioba, die unregelmafiig mit dem Ladies Special fdhrt, wusste nichts {iber
den Tod von Sujatas Mutter. Sie reagierte impulsiv verédrgert, als Ludwina
sie aufklarte, weil ihr in dem Moment bewusst wurde, dass ihr unwissent-
lich ein Missgeschick unterlaufen war. Dafiir macht sie Ludwina verant-
wortlich. Lioba hétte Sujata gerne kondoliert und ihre Anteilnahme ausge-
driickt. Stattdessen hat sie nun das Gefiihl, ihren Finger in eine offene Wun-
de gelegt zu haben. Lioba fiihlt sich unwohl mit der Situation, an der sie je-
doch, weil Sujata bereits ausgestiegen ist, nichts dandern kann, und macht ih-
rem Arger spontan Luft. Der Unmut {iber das Verhalten einer Zugfreundin
wird meist nur dann gedufsert, wenn das Wohl einer anderen Freundin ge-
fahrdet ist. Im beschriebenen Fall denkt Lioba, sie hitte Sujata mit der Frage
nach ihrer Mutter nicht verletzt, wenn sie Bescheid gewusst hétte. Sie hat
erstens Schuldgefiihle, nicht zum Wohle der Freundin durch Anteilnahme
beigetragen zu haben. Zweitens hat sie unwissentlich gegen gesellschaftliche
Normen verstofSen und sieht sich nun in ein schlechtes Licht geriickt. Au-
erdem ist die Unkenntnis auch als Zeichen fehlender Nahe zu werten; Lio-
ba hat eine wichtige Veranderung im Leben ihrer Zugfreundin nicht mitbe-
kommen.

Auch im néchsten Beispiel fiihrte die Sorge um das Wohl einer Zug-
freundin dazu, diese zurechtzuweisen.
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... Sandra erkundigt sich bei Hazel, die seit léngerem {iber Kopfschmerzen
klagt, ob diese nun beim Arzt war. Hazel verneint, worauf Sandra sehr &r-
gerlich reagiert. Sie kiindigt an, ihren Mann anzurufen, sollte sie nicht end-
lich den Arzt aufsuchen. Hazel redet sich heraus. IThr Mann sei nicht zu Hau-
se. Sandra macht deutlich, dass sie sich ernsthaft Sorgen macht und nicht
zogern wird, mit Hazels Mann zu sprechen. ... (Freundschaftsgruppe A,
27.10.2003)

Die Sorge um das Wohlergehen einer Zugfreundin kann, wie im Falle von
Hazels Kopfschmerzen, dazu fiihren, dass, wenn die Freundin Ratschldge
nicht umsetzt, der Druck erhéht wird, indem ihr gedroht wird, mit anderen
Familienmitgliedern Kontakt aufzunehmen. Dies ist allerdings nur in
Freundschaftsgruppen moglich, in denen die einzelnen Mitglieder Telefon-
nummern ausgetauscht haben und die Adresse beziehungsweise das famili-
are Umfeld bekannt ist. Das Beispiel zeigt, dass auch Zugfreundinnen gele-
gentlich eine Rolle als Kritiker und Berater einnehmen.'” Eine beratende
Rolle nahmen Zugfreundinnen ebenfalls bei einer Freundin ein, die vom
Arzt eine Didt verordnet bekommen hatte, sich aber mit der Umsetzung
schwer tat. In diesem Fall gaben ihr die train friends Tipps und berichte-
ten von ihren eigenen Erfahrungen.'® In Freundschaftsgruppe B hatte eine
Frau schlechte Erfahrungen mit einer Gesichtsmaske gemacht und auf die
Behandlung mit Ausschlag reagiert. Nach detailliertem Nachfragen erklérte
ihr eine Zugfreundin, durch welchen Fehler in der Anwendung die Proble-
me entstanden waren. Wahrend Kritik aus Sorge um das Wohlergehen einer
Freundin unaufgefordert vorgebracht wird, findet Beratung {iberwiegend
auf Bitten und nicht ungefragt statt.

Innerhalb einzelner Freundschaftsgruppen habe ich nie einen offenen
Streit erlebt. Allerdings kam es regelméafiig zu Wortgefechten mit Pendlerin-
nen, die nicht der eigenen Freundschaftsgruppe angehorten. Ausléser war
meist die Enge im Zug und der Mangel an Sitzgelegenheiten und Stauraum.

... Es kommt zu einem lauten Wortgefecht zwischen Marie und einer frem-
den Frau. Die Frau mochte, dass Marie noch ein bisschen zur Seite riickt,
damit sie mehr Platz hat. Marie reagiert darauf nicht, da sie bereits sehr be-
engt sitzt. Die Frau beschimpft Marie lautstark. Marie wird wiitend, nimmt
eine Drohhaltung ein und herrscht die Frau an, dass sie sich nicht von ihr als

107 Siehe Kapitel 2.3.3, S. 70f.
108 Es handelt sich um Freundschaftsgruppe A.
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»jungli” bezeichnen lasse. Lenita, die auf der Bank gegentiber sitzt, greift ein.
Sie bittet die Frau, hoflicher zu sein, und riickt dann etwas zur Seite, um der
kleinen Tochter der Frau etwas Platz neben sich anzubieten. Die Tochter
bleibt jedoch bei ihrer Mutter. Claudia, die neben Lenita sitzt, versucht Ma-
rie zu beruhigen. Ann und ich halten uns aus dem Geschehen heraus. Nach
einer Weile, als die Tochter der Frau sich anschickt, in Richtung Fenster zu
laufen, wie es viele Kinder tun, greift Marie meine Hand. Sie bittet mich, mit
meinen Knien etwas vorzuriicken, um dem Kind den Weg zu versperren.
Ich weigere mich und schiittle den Kopf. Obwohl nach ein paar Minuten der
gesamte Wortwechsel beendet ist, besteht die Spannung bei Marie sichtbar
fort. Als Marie sich verabschiedet, sagt Liz zu ihr und Lenita, dass es der Ge-
sundheit schadet, sich so aufzuregen, und man solle nicht alles so ernst
nehmen. ... (Freundschaftsgruppe A, 02.12.2003)

Ublicherweise kénnen auf den Sitzbanken vier Personen Platz finden. Da
Marie aufgrund ihrer Korperfiille mehr Platz benétigt, war es bereits sehr
eng, obwohl nur drei Personen auf der Bank safien. Der unbekannten Frau
blieben lediglich etwa zwanzig Zentimeter als Sitzflache. Die Situation eska-
lierte, als Marie auf den Wunsch ihrer Nachbarin nicht reagierte und diese
sie als ,jungli” beschimpfte. Die Bedeutung des Wortes ,jungli” suggeriert,
dass Marie wohl aus der Wildnis stamme und wird als Schimpfwort gleich-
bedeutend mit primitiv und unkultiviert verwendet. Lenita und Claudia
versuchten, deeskalierend auf die Situation einzuwirken. Die anderen train
friends verfolgten das Geschehen, hielten sich aber zuriick, um die Situati-
on nicht weiter zu verschérfen. Liz hielt ihre Zugfreundinnen aus Sorge um
deren Wohlergehen zu mehr Gelassenheit an. Daraus spricht zum einen
Fiirsorge, zum anderen wird auch an diesem Beispiel der im zweiten Kapitel
angesprochene Aspekt, der Freundin als Kritikerin und Beraterin deutlich.
Dariiber hinaus versuchten die train friends aus einem eigenen Sicher-
heitsbediirfnis heraus zu verhindern, dass sich der Streit ausweitet.

4-4
Feste feiern im Ladies Special

Train friends nutzen vielfaltige Gelegenheiten und Anlédsse, um gemein-
sam im Zug zu feiern. Die haufig gehorte Aussage, ,wir feiern alles im Zug
— Zeremonien, Geburtstag, Abschiede und religiose Feiertage” umfasst ein
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breites Spektrum an Aktivitdten. Die Bezeichnung , Feier” wird bereits ver-
wendet, wenn Frauen der Gruppe besondere Speisen — Torte oder hausge-
machte saisonale Festtagsspezialititen — mitbringen, um diese mit ihren
train friends zu teilen. Die Feier lasst sich in solchen Féllen lediglich am
Essen, nicht aber durch besondere Aktivititen und Verhaltensweisen von
anderen Tagen im Ladies Special unterscheiden. Daneben gibt es Feste, bei
denen die Frauen sich besonders schon kleiden, das Abteil dekorieren, Ze-
remonien durchfiihren, singen, tanzen und sich beschenken.

Zu besonderen Feier- und Festtagen wiinschen sich die Frauen alles Gute. Je
nach Fest heifit es dann zum Beispiel ,Happy Holi*, ,Happy Sankranti”, ,1d
Mubarak”, ,Happy Divali”, ,Happy Valentine”, ,Happy Woman’s Day”,
~Happy Christmas” oder , Compliments of the Season”. Dabei geben sich
die Frauen meist die Hand. Diese Art des Begliickwiinschens findet unab-
hangig von der konfessionellen Zugehorigkeit statt, so dass sich zum Bei-
spiel innerhalb der Gruppen christliche, muslimische und hinduistische
Frauen alles Gute zu ihren jeweiligen Feiertagen wiinschen. An Feiertagen
werden haufig auch Frauen mit Gliickwiinschen bedacht, die im selben Ab-
teil reisen, jedoch nicht zur eigenen Freundschaftsgruppe gehoren. Die
Gliickwiinsche werden oft auf Englisch vorgetragen und mit einem , same to
you” oder der Wiederholung der Gliickwunschformel erwidert. Auf diese
Weise wiinschen sich auch Nicht-Hindus zum Beispiel ein ,Happy Divali”
oder ein ,,Shubh Divali” (Frohes Divali).

An den profanen Feiertagen!® sowie den grofien hinduistischen, mus-
limischen und christlichen Festtagen''® gehen viele Berufstitige nicht zur
Arbeit. Im Zug finden die Feste anldsslich dieser Tage deshalb auch nicht di-
rekt an den jeweiligen Terminen, sondern unmittelbar davor oder danach
statt. Im Mittelpunkt stehen das gemeinsame Essen und gegenseitiges Ver-
kosten der Festtagsspezialitdten. Fiir viele Gruppen gehort auch Gesang zu
einer Zugfeier. Das Repertoire der Lieder beinhaltet vor allem Kassenschla-
ger des Bollywood-Kinos, aber auch Gospels, englischsprachige Pop-Klassiker
und religiose Gesange wie bhajan und gawwali.

109 Unter anderen Neujahr (1. Januar), Unabhangigkeitstag (15. August), Mahatma
Gandhis Geburtstag (2. Oktober).
110 Vor allem Diwali, Holi, Bakri Id, Ramzan Id, Weihnachten und Ostern.
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4.4.1
Eine Feier am Valentinstag

Die beiden grofiten Feiern, die ich wéhrend meines Forschungsaufenthaltes
im Zug erlebte, fanden am Valentinstag statt. Ich nahm an den Feiern von
Freundschaftsgruppe A und C teil, von denen ich das Fest der ersteren aus-
fiihrlich darstelle. Da es sich beim Valentinstag um keinen traditionell indi-
schen Feiertag handelt, wird von den Frauen nicht erwartet, dass sie diesen
Tag mit der Familie verbringen. Er ist ein normaler Arbeitstag, die Frauen
fahren Zug und haben so die Moglichkeit, gemeinsam zu feiern. Seit Ende
der 1990er-Jahre haben Geschifte, Cafés, Restaurants und Kinos in Mumbai
den Valentinstag als Geschéftspotenzial erkannt.!!! Die Schaufenster werden
entsprechend dekoriert und besondere Cocktails, Desserts und Speisen fiir
Verliebte finden sich im Angebot. Als ein in Indien relativ junger Feiertag ist
der Valentinstag trotz der allgegenwartigen Vermarktung bei einem Grof-
teil der Bevolkerung unbekannt. Vor allem junge, westlich orientierte Ehe-
leute und Liebespaare haben den Tag fiir sich entdeckt und feiern ihn. In
Mumbai wird der Valentinstag auch von Freundinnen als Tag der Freund-
schaft begangen. Sie machen sich kleine Geschenke, tauschen Karten aus
oder unternehmen etwas gemeinsam. Auflerdem senden sie sich Nachrich-
ten, die ihre Freundschaft bekraftigen, per E-Mail oder SMS zu.""? Die beiden
Gruppen, die den Tag im Zug feierten, haben viele katholische Mitglieder,
die westlichen Traditionen gegeniiber aufgeschlossen sind.

Bereits einige Tage vor dem Valentinstag beginnen vor allem Lenita, Claudia
und Marie mit den Vorbereitungen zur Feier. Sie informieren alle Frauen aus
der Gruppe iiber die geplante Party im Ladies Special. Die Feier soll bereits
freitags, am Abend vor dem Valentinstag, stattfinden. Auch Gruppenmit-
glieder, die nur noch selten in den zehnten Waggon kommen, wie Radha,
Maybel und Salini, werden eingeladen. Sogar Vaibhavi, die freitags norma-

11 MidDay, 14.02.2004.

112 I met PEACE, JOY & WEALTH last nite & they needed a permanent place 2 stay, I
gave them ur address. Hope they arrived safely. Happy Valentines!” (SMS von Liz,
Freundschaftsgruppe A, an ihre train friends, 14.02.2004).

S o IC Y s ) fat o0 1IC0 ) @”’> () Flying kiss for u. Catch it..!
HAPPY VALENTINE’S DAY :-)” (SMS von Liz, Freundschaftsgruppe A an ihre train
friends, 14.02.2004). Die Zeichenfolge zu Beginn der SMS symbolisiert den fliegen-
den Kuss.
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lerweise nicht Ladies Special fahrt, kiindigt an, teilnehmen zu wollen.
(Freundschaftsgruppe A, Februar 2004)

Im dritten Kapitel wurde als grofier Vorteil von Zugfreundschaften genannt,
dass keine zusatzliche Zeit fiir das Praktizieren dieser Freundschaften ein-
geplant werden muss und auch die Organisation der Verabredung entfallt.
Am Beispiel der Feier anlésslich des Valentinstages zeigt sich jedoch, dass
besondere Anlédsse durchaus im Voraus geplant werden, um sicher zu ge-
hen, dass moglichst alle train friends teilnehmen kénnen. Die Einladun-
gen zur geplanten Feier wurden nicht nur wahrend der Fahrten im Ladies
Special ausgesprochen, sondern schwer zu erreichende train friends
wurden gesondert iiber Telefon oder E-Mail verstandigt. Als Termin fiir die
Feier wurde der Tag vor dem eigentlichen Valentinstag gewahlt, da viele der
Frauen samstags nur wenige Stunden arbeiten und bereits am Nachmittag
nach Hause fahren. An einer Valentinsparty am Samstagabend hatten daher
nicht alle teilnehmen konnen. Die Feier selbst forderte von den regelmaflig
pendelnden Frauen allerdings keine zusétzlichen zeitlichen Ressourcen.

Als der Ladies Special im Bahnhof einfahrt, springen Lenita, Shibani, Clau-
dia, Marie, Radha, Salini, Liz, Hazel und Sandra wie sonst auch auf den
noch einfahrenden Zug, um alle Pldtze im vorderen Teil des Waggons fiir
sich zu reservieren. Radha hat als Dekoration zwei Collagen mitgebracht,
die ihre Tochter fiir eine private Valentinsparty angefertigt hat. Die Frauen
kleben die Collage mit Paketband an die Abteilwénde. ...
(Freundschaftsgruppe A, 13.02.2004, 18:13 bis 18:34 Uhr, zwischen Church-
gate und Dadar)

Auf den Collagen kleben unter dem Schriftzug , Happy Valentine Day” Zei-
tungsausschnitte, die unter anderem Schauspieler und Herzmotive in unter-
schiedlichen Ausfithrungen zeigen. Die Dekoration macht aus der Fahrt et-
was Aufiergewohnliches und stellt sie als eine Fahrt heraus, die sich deutlich
vom sonstigen Zugalltag unterscheidet.

Radha verteilt Freundschaftsbandchen — Stoffbéander in verschiedenen Far-
ben mit dem Aufdruck ,Best wishes”. Sie bindet Claudia, Shibani, Lenita
und Salini ein Bandchen um und reicht die {ibrigen an die Frauen weiter, die
ebenso unter sich Freundschaftsbandchen austauschen wollen. In der Zwi-
schenzeit sind auch Vaibhavi, Marie, Maybel, Christina, Mehek und Asha
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Abb. 17: Valentins-Dekoration im Abteil

zugestiegen. Sie werden mit Handschlag und einem , Happy Valentine” be-
griifit. Das Essen ist bereits ausgepackt, und die Freundinnen reichen sich
gegenseitig die mitgebrachten Snacks und Siiligkeiten. Maybel und Marie
flittern sich gegenseitig. Nach dem Essen beginnen die Frauen zu singen. An
diesem Tag iiberwiegend englischsprachige Klassiker wie ,Que Sera, Sera”,
,Oh Carol”, , Changing Partners”, ,,Gimme Hope Joanna” und Songs der
Beatles. Lenita singt ausgelassen , Gimme Soap Joanna”, lacht, animiert die
anderen zum Mitsingen und schldgt mit ihren Nachbarinnen die Hénde ge-
geneinander. SchliefSlich stimmen die train friends “Bombay meri hai” an.
Sie stehen dabei auf, tanzen und klatschen den Takt mit ihren Handen. ...
(Freundschaftsgruppe A, 13.02.2004, 18:34 bis 19:22 Uhr, zwischen Dadar
und Dabhisar)

Der Austausch von Freundschaftsbandchen ist eine Geste zur Bekraftigung
der Freundschaft und ein Symbol der Zuneigung. Maybel und Marie fiittern
sich gegenseitig. Auch dies kann als Zeichen besonders grofler Zuneigung
gewertet werden. Lenita sorgt ihrerseits fiir gute Stimmung, indem sie hu-
morvoll improvisierend mit den Texten der gesungenen Lieder umgeht.
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Abb. 18: Austausch von Freundschaftsbindchen

Bei ,Bombay meri hai” aus dem Jahre 1969'* handelt es sich um ein fiir die

Gruppe A wichtiges Lied, das bei keiner Feier fehlt:

Verse

Come from England, come from Scotland, come from Ireland
Come from Holland, come from Poland, come from any land
If you're looking out for a pleasant holiday,

Come to Bombay, come to Bombay, Bombay meri hai

Chorus

Bom bom bom bom
Bombay

mer1 hai

Bom bom bom bom

113 Musik: Mina Kava, Text: Naju Kava, produziert 1969 mit Uma Pocha, Chorus mit

Mina Kava and his Music Makers.
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Bombay meri hai

Our ladies are nice, they are so full of spice
Come to Bombay, come to Bombay
Bombay meri hai

Wear a dhoti, put a topi and a small coatie

Mini or bikini is so good for you honey

If you ain’t so gay then you can live the sadhu way
Come to Bombay, come to Bombay

Bombay meri hai

Verse

Piir1 bhajt, bhelpiiri you can try and tell

Idlt, dosa, hot samosa you will like it well

Once you come to stay then you won’t like to go away
Come to Bombay, come to Bombay

Bombay meri hai.'**

Als die Frauen ,Bombay meri hai” anstimmen, stehen sie auf und beginnen
im Abteil zu tanzen. Sie feiern am Valentinstag sich selbst und ihre Freund-
schaft. Nach dem Lied ,Bombay meri hai” gefragt, erklaren Vaibhavi, Lenita
und Marie, dass sie das schon immer singen und es sich dabei um einen
Klassiker handelt, der weder auf Hochzeiten noch Picknicks fehlen darf.
»Wenn Du in einem Laden nach einer masala-CD fragst, dann ist dieses Lied
bestimmt darauf”, erklart Hazel.!’> Obwohl dieses Lied bekannt ist, waren
die Frauen der Gruppe A die einzigen train friends, mit denen ich Kon-
takt hatte, die ,Bombay meri hai” wahrend der Zugfahrten und auch bei Fes-
ten auflerhalb des Ladies Special sangen. Das Lied ist wie kein anderes fiir
diese Frauen ein Zeichen ihrer Gruppenidentitédt.'"® Nach einer knappen
Stunde ist die Feier vorbei, einige Zugfreundinnen haben bereits den Zug ver-

114 Siehe auch Pinto, Jerry und Naresh Fernandes 2003:338-339 und der Dokumentar-
film , Ladies Special” von Nidhi Tuli 2003.

115 Zum Beispiel auf der CD: Dhum Dhum Masala (with Congratulations &
Anniversary Song — Fusion of East Indian, Konkani, Marathi, Hollywood & Bolly-
wood Songs). Music: Tony Dias. Jedi Music Company Mumbai.

116 Lediglich die jiingeren Frauen, die erst seit kurzem Teil der Freundschaftsgruppe
waren, kannten das Lied nicht.
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lassen und nur wenige Frauen der Gruppe fahren bis zur Endstation Virar.
Noch Tage spater war die Valentinsparty Gesprachsthema. Daran zeigt sich,
wie viel Kraft die Frauen aus der Unterbrechung ihrer Routine schopfen.

Abb. 19 und Abb. 20: Tanzen

4.5
Aktivitdten von train friends
auf3erhalb des Ladies Special

Im Ladies Special finden sich sowohl Gruppen von train friends, deren
Beziehung ausschlieflich auf die Fahrtzeit im Ladies Special beschrankt ist,
als auch solche, die sich zu Unternehmungen aufierhalb des Zuges verabre-
den. Zu den gemeinsamen Aktivitdten auSerhalb des Zuges gehoren vor al-
lem Ausfliige, die Teilnahme an familidren Feierlichkeiten und vereinzelt
private Besuche.

Vor allem jiingere unverheiratete Frauen, die {iber mehr Freizeit als ih-
re verheirateten train friends verfiigen, gehen gemeinsam ins Kino und
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besuchen Kleider-Stralenbasare, in denen eine bunte Mischung aus Klei-
dung westlichen und indischen Stils sowie modische Accessoires angeboten
werden. Einige gehen auch in ein Café, eine Pizzeria oder fahren gemeinsam
zum Strand. Sie verbringen ein bis zwei Stunden mit Schlendern, Leute-
Beobachten oder unterhalten sich bei einem Eis, einem Stiick Torte, einem
Getrank oder Snack. An solchen Unternehmungen nimmt oft nur ein Teil
der Freundschaftsgruppe teil. Bei den meist altersheterogenen Freund-
schaftsgruppen sind das in der Regel die jiingeren Frauen, da diese weniger
familidre Verpflichtungen haben.

Eine beliebte Freizeitaktivitdt der train friends sind Picknicks, an
denen gewohnlich die gesamte Freundschaftsgruppe teilnimmt. Sie finden
meist am einzigen arbeitsfreien Tag, dem Sonntag, statt. Bevorzugte Aus-
flugsziele sind Freizeitressorts, in denen es Swimmingpools, Tanzflachen
und die Moglichkeit zum Tischtennisspiel gibt. Verpflegung kann beim Res-
sort gebucht werden. Friihstiick und Mittagessen werden ab einer bestimm-
ten Uhrzeit im Speisebereich ausgegeben. Meist nehmen an Picknicks auch
Familienmitglieder — vor allem Ehemanner und Kinder — und weitere
Freunde der train friends teil. Prinzipiell herrscht die Meinung vor, dass
Picknicks umso mehr Freude bereiten, je mehr Personen daran beteiligt
sind."” Problematisch an kleinen Picknickgesellschaften sei, so die Frauen,
dass es nicht moglich sei, sich in kleineren Griippchen abzusondern. Das sei
unhdoflich. In einer grofien Gruppe sei es jedoch selbstverstandlich, dass sich
Untergruppen bilden. Die Begriindung zeigt, dass die Frauen solche Anlésse
gerne nutzen, um mit denjenigen, die sie besonders mogen, Zeit zu verbrin-
gen. Aufgrund der vorherrschenden inklusiven Intimitdt in den Freund-
schaftsgruppen ist es aber nicht moglich, sich von vorneherein in einer klei-
nen ausgewdahlten Gruppe zu einem Picknick zu verabreden. Bei solchen
Aktivititen werden alle Mitglieder einer Freundschaftsgruppe eingeladen.
Eine grofiere Privatsphare und Freiheit entsteht paradoxerweise dann, wenn
die Gruppe sehr grof$ ist. Das Beispiel zeigt, dass die Frauen sich, wenn sie
nicht mehr durch die Enge des Zuges daran gehindert werden, bewusst fiir
einen engeren Kontakt mit einigen ausgewéhlten train friends entschei-
den. Dies stiitzt die These, dass in einer Gruppe von train friends nicht
alle moglichen dyadischen Verbindungen auch Freundschaftsbeziehungen
sein miissen.!’8 Auflerdem ldsst sich vermuten, dass die vorherrschende

117 Eine meiner Interaktionspartnerinnen, Deepa, hilt eine Gruppengroéfie von fiinfzig
Personen fiir optimal (Gesprach vom 16.02.2004).
118 Siehe hierzu Kapitel 2.1.1, S. 54ff.
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Form der inklusiven Intimitdat (Marks 1998) auch durch sozial erwiinschte
Verhaltensnormen gesteuert wird. So ist es in Indien iiblich, das Eigeninte-
resse dem Gruppeninteresse unterzuordnen (vgl. Mines 1994). In Situatio-
nen, die es den Frauen jedoch erlauben sich abzugrenzen, suchen viele die
intimere kleine Gruppe oder gar den exklusiven dyadischen Austausch.
Unabhéngig von der Art der Ausfliige treffen sich die Frauen meistens
am Bahnhof, um von dort aus gemeinsam loszufahren oder zu gehen. Be-
vorzugte Zeiten sind aufler an den Sonntagen generell der spate Nachmittag
oder frithe Abend direkt nach der Arbeit. Train friends verabreden sich
iiberwiegend auflerhalb der eigenen Wohnung. Dies widerspricht dem fiir
indische Frauen aus der Mittelschicht traditionell giiltigen Freundschafts-
verstandnis, zu dem es gehort, dass Frauen sich in der hauslichen Sphére
mit ihren Freundinnen treffen. Nanda stellte bei ihren Forschungen in den
1970er-Jahren fiir die Aktivititen von Freundinnen aus der oberen Mittel-
schicht in Mumbai fest, dass sich diese mit Ausnahmen von Kinobesuchen
und der Teilnahme an religidsen Veranstaltungen zu Hause trafen und 6f-
fentliche Orte als Treffpunkte mieden. Sie erklédrten dies mit dem Hinweis,
dass dort alle Arten von Leuten hinkommen konnten (Nanda 1973:181). In
ihrer Aussage zeigt sich zum einen das tief verwurzelte Bewusstsein fiir eine
nach Kaste und Schicht differenzierte und hierarchisch strukturierte Gesell-
schaft, in der ein Unwohlsein im Kontakt mit Angehdrigen einer niedrigeren
Schicht herrscht. Zum anderen wird damit auch die Angst der Frauen aus-
gedriickt, in der Offentlichkeit von Mannern belédstigt zu werden. Auch
meine Interaktionspartnerinnen &duflerten immer wieder, dass an diesem
oder jenem Ort alle moglichen Leute anzutreffen seien, man deshalb vorsich-
tig sein miisse und besser gar nicht so viel aufier Haus gehe. Letztendlich
handelt es sich dabei jedoch eher um ein Lippenbekenntnis. Train friends
verabreden sich gerne aufserhalb ihrer Wohnungen. Sie sind es gewohnt, ei-
nen Grofiteil des Tages aufier Haus zu verbringen, und es wird fiir berufsta-
tige Frauen der Mittelschicht immer {iblicher, 6ffentliche Orte als Treffpunk-
te zu nutzen — eine Verhaltensweise, die traditionell den Méannern vorbehal-
ten war. Offentliche Orte, an denen Frauen ungestort unter sich sein kénnen,
sind jedoch weiterhin rar in Mumbai. Aber gerade Cafés und moderne Ein-
kaufscenter bieten Rdume, in denen Frauen sich aufhalten konnen, ohne Be-
lastigung von Ménnern befiirchten zu miissen. Die hausliche Sphare als tra-
ditioneller Treffpunkt von Freundinnen spielt fiir meine Interaktionspartne-
rinnen nur noch eine untergeordnete Rolle. Viele der berufstatigen Pendle-
rinnen nutzen ihre Mobilitdt und ihr eigenes Einkommen auch dazu, sich
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mit jhren train friends auflerhalb der eigenen Wohnung zu treffen.
Wenngleich solche Verabredungen aufgrund der hohen Arbeitsbelastung oft
auf wenige Male im Jahr beschrénkt sind. Damit gehen die Pendlerinnen
uber das traditionelle Verstandnis, wie und wo Frauen ihre Freundschaften
leben sollten, hinaus und erweitern den Kontext ihres Freundschaftshan-
delns. Sie konnen sich durch Treffen an 6ffentlichen Orten auch der sozialen
Kontrolle ihrer Familienangehorigen entziehen und haben eine grofiere Pri-
vatsphare. Bei héduslichen Treffen nehmen die weiblichen Familienangehéri-
gen oft an den Gesprachen teil, und auch andere Familienmitglieder kénnen
aufgrund der beengten Wohnsituationen horen, was die Freundinnen tun
und besprechen. Die unterschiedlichen Treffpunkte wirken somit auf die
Moglichkeiten des Freundschaftshandelns. Die Frauen kénnen bei den Akti-
vitdten aufSerhalb des Ladies Special entscheiden, zu welchen Gelegenheiten
sie welchen Rahmen bevorzugen, und nehmen Einfluss darauf, wer an den
Aktivitédten teilhaben kann.

Einladungen nach Hause werden von train friends h&ufig ausge-
sprochen, jedoch nur selten angenommen. Der Ausspruch ,,Come to my
house” ist zwar durchaus ernst gemeint, dient aber vor allem dazu, Sympa-
thie und Akzeptanz zum Ausdruck zu bringen. Er lasst sich verstehen als
eine Moglichkeit, inklusive Intimitdt (Marks 1998) herzustellen, und ent-
spricht einer Umgangsform, die sozial Gleichgestellte einbezieht und nicht
ausgrenzt (Coelho 1955). Auch Nanda berichtet, dass es in ihrer Zielgruppe
ublich ist, wenn zwei Frauen durch eine befreundete dritte Partei miteinan-
der bekannt gemacht werden, ihr Vertrauen und soziale Akzeptanz durch
die Aufforderung ,You must come to my home” auszudriicken (Nanda
1973:213). Selbst train friends, die in unmittelbarer Ndhe zueinander
wohnen, finden aber hiufig nicht die Zeit und Mufle fiir einen Besuch. Besu-
che werden meist nur dann unternommen, wenn die Freundin in einer Kri-
sensituation steckt, weil sie selbst oder ein Familienmitglied schwer erkrankt
ist. Shibani betonte immer wieder, wie sehr sie von ihren train friends
unterstiitzt wurde, als ihr Mann schwer erkrankt war.

,Als es meinem Mann so schlecht ging, haben mich alle besucht. Sie waren
alle da.” (Shibani, 56 Jahre, Freundschaftsgruppe A, August 2003)

Auch an Begrabnissen von Angehorigen einer Zugfreundin nehmen train
friends teil, sofern ihnen dies moglich ist. Der hohe Stellenwert, den Hilfe-
leistung und Unterstiitzung bei Freundschaften einnimmt (Nanda 1973:185,



Aktivititen von Pendlerinnen 137

Parekh 1994:110), wird an diesen Beispielen deutlich.

Zu auflergewohnlichen familidren Anldssen wie Hochzeiten, die Erste
Heilige Kommunion, die Schnurzeremonie fiir Hindu-Jungen, eine besonde-
re piija oder Geburtstagspartys werden oft train friends eingeladen. Sol-
che Feierlichkeiten finden {iberwiegend in eigens dafiir angemieteten Raum-
lichkeiten oder abgegrenzten Arealen unter offenem Himmel statt. Die Fa-
milien lassen anldsslich dieser Ereignisse Einladungskarten drucken. Aus
Griinden der Kostenersparnis erhalten haufig nicht alle train friends eine
Einladungskarte, sondern ein Exemplar wird der gesamten Freundschafts-
gruppe im Zug gereicht.

Personliche Einladungen kénnen Konfliktpotenzial bergen. Es kommt
vor, dass nicht alle Frauen einer Freundschaftsgruppe auch tatsachlich zu fa-
milidren Ereignissen eingeladen werden und sich dadurch gekréankt fiihlen.
Die Gekrankten leiden unter der Situation, lassen sich aber wahrend der Tref-
fen im Zug nichts anmerken. Dies hdangt zum einen damit zusammen, dass
das gesellige Zusammensein in der Gruppe zentral fiir Zugfreundschaften ist.
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Abb. 21: Briefumschlag einer Einladungskarte
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Dear.

I will be receiving Jesus in Holy Communion for the first time on Sunday, 23rd
November 2003 at.5t. Joseph Church, Umrale - Nallasopara (West) at 9.00 am.

I would be very pleased if you join me with your prayers on this auspicious day
and thereafter at St. Joseph Church Hall, Umrale - Nallasopara (West) for lunch.

Loving,
Allister Pereira
Resi. Address :

Abb. 22: Einladungskarte

Konflikte zwischen Einzelnen offen anzusprechen wiirde die Geselligkeit
storen. So wird, um die Atmosphare in der Gruppe nicht zu storen, auf ein
offenes Gesprach verzichtet. Der Einzelne ordnet sich hier dem Bediirfnis
der Gruppe unter (vgl. Keller et al. 2000:383). Generell vermeiden die Frauen
aber auch in anderen sozialen Beziehungen, Konflikte offen anzusprechen.



