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Anforderungen an die Ausbildung von Asienfachleuten

Siemens AG: Technische Bildung

Siidostasien: Vorschlage fiir neue Lehrveranstaltungen an deutschen Hoch-
schulen, insbesondere fiir Ingenieure und Wirtschaftswissenschaftler

A. Internationale Orientierung von Studenten der Ingenieur- und Wirtschaftswis-
senschaften im Hauptstudium, Vorschlige fiir Lehrveranstaltungen

1. Einfiihrungsvorlesung "Ostasienkunde"

Ziel:  Studenten sollen Basiswissen iiber die Region Ostasien erwerben und die
Fihigkeit entwickeln, selbstindig Informationsquellen auszuwerten.
Verstandnis und Interesse sind im Hinblick auf eine spatere Berufstatig-
keit in dieser Region zu wecken.

Inhalt: ~ Grundziige der ostasiatischen Kulturgeschichte; wirtschaftliche, politi-
sche und gesellschaftliche Systeme Ostasiens; Wirtschafts- und Sozial-
geographie Ostasiens; Kommunikations- und Denkstrukturen in Ost-
asien; Strukturen der chinesischen und japanischen Industrie Ostasien
in der Weltwirtschaft.

Umfang: Mindestens 4 Semesterwochenstunden, verteilt auf 2 Semester.

Anmerkung: Vorgeschlagen wird, "Ostasienkunde" als Wahlfach oder Wahl-
pflichtfach in das Hauptstudium der Ingenieur- und Wirtschaftswissenschaften zu
integrieren.

2. Einfiihrung in ostasiatische Sprachen - Chinesisch oder Japanisch

Ziel:  Die alltagssprachliche Verstiandigung soll ermoglicht werden. Absolven-
ten sollen in der Lage sein, sich in einem chinesisch- bzw. japanisch-
sprachigen Umfeld zu bewegen. Es soll die Voraussetzung geschaffen
werden, daf3 die Absolventen bei einer spateren Berufstitigkeit in Ost-
asien einen raschen weiteren Lernerfolg erzielen.

Inhalt:  Grundlegende Kenntnisse der modernen Umgangssprache; Einiibung
des Hor- und Sprechvermogens; Entwicklung der Lese- und Schreib-
fahigkeit; Ubungen zur Konversation und zur Fachsprache Wirtschatft.

Umfang: Mindestens 24 Semesterwochenstunden verteilt auf 4 Semester oder
Kompaktkurse von 2 x 4 Wochen in der vorlesungsfreien Zeit. Ergin-
zung durch Intensivkurse in China/Taiwan bzw. Japan.
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Anmerkung: Sprachkurse fiir Chinesisch und Japanisch werden an mehr als 28
deutschen Hochschulen angeboten.

B. Fiir Absolventen der Ingenieur- und Wirtschaftswissenschaften: Vorschlag fiir ein
zweisemestriges Aufbaustudium (oder berufsbegleitendes Kontaktstudium) "Asien-
Pazifik" mit Linderschwerpunkten

Ziel:  Absolventen der Ingenieur- und Wirtschaftswissenschaften sollen in zwei
Semestern auf eine Geschiftstatigkeit in der Region Asien-Pazitik vorbe-
reitet werden. Das Studium sollte bevorzugt Berufstatigen als Kontakt-
studium angeboten werden.

Inhalt:

- Sprachausbildung Chinesisch oder Japanisch (Aufbau kommunikativer Kom-
petenz, Schriftzeichen, Alltagssituationen)

- Landeskunde (Geschichte, Philosophie, Religion, Soziologie, Politik Chinas,
Japans, Koreas, Vietnams, der ASEAN)

- Wirtschaftsgeographie /Marktzusammenhénge

- Internationale Organisationen und Wirtschaftsabkommen in der Region
Asien-Pazifik

- Wirtschaftsrecht fiir die Region Asien/Pazifik (Internationales Vertragsrecht,
nationale und internationale Bestimmungen und Handelsbrauche, Arbeits-
recht)

- Internationale Verhandlungsfithrung unter Beriicksichtigung lianderspezifi-
scher Besonderheiten (Verhandlungsstile, Sozialverhalten, Geschaftsprakti-
ken)

- Marketing (Auslandsmarktforschung, internationale Marketing-Strategien und
-konzepte)

- Internationale Beschaffungsprobleme

- Organisation und Technik des Exports (Exportwirtschaft: Grundlagen, Ab-
wicklung von Exportgeschaften)

- Projektmanagement im Ausland (Planung und Realisierung von Auslandspro-
jekten, Feasibility-Studien, Ausschreibungen und deren Auswertung)

- Strukturen der chinesischen/japanischen Industrie (Arbeitsweise in den Fir-
men, Meinungs- und Entscheidungsfindung in Betrieben)

Umfang: 60 Semesterwochenstunden, verteilt auf 2 Semester, 9monatiges Prak-
tikum in Siidostasien.

Werner Elsel, Hans-Eckart Scholz
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Aus- und Weiterbildung in Hinblick auf die asiatisch-pazifische Region
Ausziige aus einer Rede von Dr. Gerhard Schroeder (Hauptgeschiftsfithrer der
Handelskammer Hamburg) auf der Fifth Asia-Pacific-Conference of German
Industry and Trade, 25-26 April 1994, Bangkok

Meine Thesen lauten:

Eine Umfrage bei den Mitgliedern des Deutsch-Japanischen Wirtschaftskreises
hat unzweideutig ergeben, daB die Mehrzahl der Firmen die Ausbildung vor Ort,
das "Training on the job" in Asien, fiir die beste Vorbereitung auf verantwortliche
Positionen hierzulande ansieht. Praktische Erfahrung rangiert danach eindeutig
vor der theoretischen Vorbereitung.

Dies kann nicht ausschlieBen, dal sich jeder, der im asiatisch-pazifischen
Raum tatig werden will, vor seiner Ausreise alles an Fakten und Erkenntnissen
angeeignet haben sollte, was iiber Land und Leute daheim zu erfahren ist. In
diesem Sinne haben Crashkurse, vorbereitende Seminare, die Veroffentlichun-
gen des Ostasiatischen Vereins und einschldgiger Institute natiirlich ithren guten
Sinn. Sie sind im iibrigen unentbehrlich fiir den "Newcomer" im Asien-Pazifik-
Geschift, um den es uns ja auch und nicht zuletzt gehen sollte. Zum groferen
Erfolg dieser Offerten wiirde ihre Biindelung, mindestens jedoch eine verlaBliche
Ubersicht iiber die vorhandenen Informations- und Bildungsmoglichkeiten bei
Kammern und Verbinden sowie im Hoch- und Fachschulbereich niitzlich sein.
Ich meine, dafl der DIHT sich hierum bemiihen sollte.

Was die allgemeine Vorbildung der Entsandtkraft angeht, sprechen sich in
derselben Umfrage nicht weniger als 80% fiir ein einschldgiges Universitatsstu-
dium aus; 20% votieren fiir eine entsprechende berufliche Ausbildung. Dieses
Ergebnis mag angesichts der hiufigen Kritik am deutschen Universitdtsbetrieb
und seinen Ergebnissen iiberraschen, mag sich zum Teil aus den Besonderheiten
des japanischen Geschiftes erklaren, sollte uns in unserem Einsatz fiir die Be-
rufsausbildung nach dem Dualen System aber nicht entmutigen. Es fehlt nicht an
Stimmen, die vom modischen Trend zum Studium sprechen und einen Um-
schwung im Abgangsverhalten der Schiiler vorhersehen, sobald das Phianomen
der Akademiker-Arbeitslosigkeit im hoheren Mafle zum Thema geworden sein
wird.

Der nur geisteswissenschaftlich ausgebildete Sprach- oder Landeskundige hat
in dem hier interessierenden Zusammenhang kaum eine Chance; reine Sinolo-
gen oder Japanologen sind nicht gefragt. Die Unternehmen bevorzugen vielmehr
die Absolventen der sogenannten klassischen Studienginge, z.B. Betriebswirte
oder Ingenieure, deren Qualifikation im Idealfall erginzt wird durch Kenntnisse
in einer asiatischen Sprache und des jeweiligen Kulturkreises.

Neben die personliche Vorbereitung des Mitarbeiters sollten kiinftig starker
die personalpolitischen Aspekte eines Auslandseinsatzes treten. Je systemati-
scher Nachwuchskrifte auf thren Asienaufenthalt vorbereitet werden, je intensi-
ver die Begleitung wihrend der Zeit im Ausland und je uberlegter die Wieder-
eingliederung nach der Riickkehr sind, desto besser werden die Asienerfahrun-
gen Eingang finden in die Firmenpolitik, desto grofer wird der Nutzen eines
Auslandseinsatzes fiir das Unternehmen. Eine solche systematische "Auslands-
fortbildung on the job" sollten wir auch als tiberbetriebliche Gemeinschaftsauf-
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gabe der Wirtschaft sehen - vor allem mit Blick auf unsere kleinen und mittleren
Unternehmen, die in aller Regel keine Moglichkeit haben, eigenes Personal
international zu qualifizieren.

Hier bietet es sich an, einmal iiber ein Sonderprogramm der Wirtschaft zur
Forderung der Asien-Pazifik-Erfahrung unserer Nachwuchskrifte nachzudenken.
Geeignete Trigerorganisationen waren vorhanden. Gewifl wiirde sich auch der
Staat einer solchen Idee nicht verschlieen und dafiir beispielsweise bilaterale
Abkommen mit den Ziellandern treffen konnen, um die schwierigen aufenthalts-
und arbeitsrechtlichen Probleme zu mindern. Ich sage dies ganz bewufit auch im
Hinblick darauf, dafl die Bereitschaft nachlaft, deutsche Mitarbeiter fiir lingere
Zeit nach Asien zu entsenden, und daB statt dessen die Reisetitigkeit des deut-
schen Managements verstiarkt wird. Natiirlich spielen hierbei auch Kostenerwa-
gungen eine Rolle, und so ist es nur allzu naheliegend, daB3 verstarkt Ortsansassi-
ge in den asiatischen Dependancen deutscher Unternehmen beschaftigt werden.

Ostasien-Manager:

Welches Ausbildungsprofil erwartet die deutsche Wirtschaft?
(Zusammenfassung der Ergebnisse einer Umfrage des Deutsch-Japanischen
Wirtschaftskreises Diisseldorf und des Ostasien-Instituts an der Heinrich-Hei-
ne-Universitit Diisseldorf)!

An einer Ende 1993 durchgefithrten Umfrage beteiligten sich von etwa 1.500
angeschriebenen Firmen 311 Unternehmen, davon 39 mit Sitz in Japan. Das
Ergebnis kann als reprisentativ fir die gesamte am ostasiatischen Geschaft
mteressierte deutsche Wirtschaft gelten.

1. Auswertung

1. Bei der Frage nach der speziellen Ausbildung im Ostasiengeschift haben die
311 Unternehmen 521 Nennungen abgegeben, da Mehrfachnennungen moglich
waren. Fast 80% suchen fiir ihre Ostasiengeschifte Mitarbeiter mit einem abge-
schlossenen Hochschulstudium. Gut 20% wiirden ihre Geschafte aber auch
einem Berufspraktiker ohne jedes Studium bzw. Abitur anvertrauen.

2. Uber die Inhalte eines Hochschulstudiums bestehen jedoch unterschiedliche
Vorstellungen: Die Mehrheit (34,7% der Nennungen) kann sich einen Hoch-
schulabgdnger in den klassischen Disziplinen (Betriebswirt, Volkswirt, Ingenieur
etc.) vorstellen, der auf jeden Zusatzstudiengang verzichtet hat, und erwartet,
daB} die Ostasienerfahrung in der Praxis erworben wird. Deutlich kleiner (26,1%
der Nennungen) ist die Gruppe, die parallel zum Hauptstudiengang Spezialkurse
oder ein Zusatzstudium erwartet. Der damit verbundene zeitliche Aufwand soll
nach Meinung der Unternehmen moglichst kurz gehalten werden. Ein Vollstudi-
um der Ostasienwissenschaften findet in der Wirtschaft bisher wenig Anklang
(17,7% der Nennungen). Philologen (Japanologie oder Sinologie) haben dabei
praktisch keine Chance (0,2% der Nennungen). Ein regionalwissenschaftliches
Vollstudium ist auch nicht sehr gefragt (1,9% der Nennungen). Noch am groBten
ist die Akzeptanz fiir Ostasienwissenschaften mit einem kombinierten Studien-
gang Sprache /Kultur bzw. Wirtschaft/Recht (10,9% der Nennungen).
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3. Auch sonst legen die Unternehmen auf die Vermittlung praxisbezogenen
Wissens wert: Als "wichtig" oder sogar "sehr wichtig" wurden folgende Kenntnisse
bezeichnet: Geschiftskultur, Wirtschaftsmentalitit und Umgangsformen (99%),
Verhaltens- und Denkstrukturen (99%), Kenntnisse der ostasiatischen Wirt-
schaft (98%), kulturelle Besonderheiten (90%), miindliche Sprache (71%),
politische Struktur (67%), Geographie (62%). Dagegen werden andere Kennt-
nisse deutlich geringer bewertet: Schriftsprache (32%), Jurisprudenz (28%).

4. Die Bereitschaft, auf Mitarbeiter zu verzichten, um ithnen die Gelegenheit zu
geben, sich erste Asienkenntnisse anzueignen oder die vorhandene Ausbildung
zu verbessern, ist in der Wirtsehaft eher gering: Die weitaus meisten Firmen
vertrauen auf eine Ausbildung "on the job" in Ostasien (39,9% der Nennungen).
Eine weitere starke Gruppe setzt auf Ausbildung "on the job" in Deutschland
(26,6% der Nennungen). An dritter Stelle (21%) werden externe Fortbildungs-
mafnahmen genannt. Die Unternehmen wollen sie aber nur auf wenige Wochen
oder Monate begrenzt wissen. (...)

II. Bewertung

1. Die Unternehmen suchen vor allem Mitarbeiter, die ein "Basisfach" an der
Universitiat oder Hochschule studiert haben, das sie befdhigt, die Produkte der
eigenen Firma, technische Prozesse, Betriebsablaufe oder groflere wirtschaftliche
Zusammenhinge etc. zu verstehen und zu beherrschen. (...) In Ubereinstimmung
mit dieser Einsicht steht auch die Erfahrung, dal selbst gut qualifizierte Sinolo-
gen und Japanologen Schwierigkeiten haben, eine angemessene Stellung zu
finden. (...)

2. Auch die moderne Ostasienwissenschaft (auf praktische Anwendung zielende
Sprachkenntnisse, moderne Landeskunde kombiniert mit Wirtschaft, Recht etc.),
wie sie an einigen Universitdten heute vermittelt wird, findet derzeit keinen so
grofBen Zuspruch, wie zu vermuten ware. Zum Teil mag es daran liegen, dafl
diese Kombinationsfiacher selbst unter Personalchefs noch zu wenig bekannt
sind. Die anbietenden Hochschulen miissen ihr eigenes "Marketing" deutlich
verbessern, wenn ihre Absolventen im Berufsleben eine gute Chance finden
sollen. (...)

4. Auf Nachfrage in der Wirtschaft treffen deshalb vor allem solche Absolven-
ten, die sich im Rahmen ihres "Basisfaches" durch Zusatzstudiengénge auf eine
Ostasientatigkeit vorbereiten. Der Erwerb dieser zusitzlicher Qualifikation sollte
aber nach Vorstellung der Unternehmer die gesamte Ausbildungsdauer zum
Techniker, Wirtschaftler etc. nur wenig verlingern. Es miiite also verstérkt
dariiber nachgedacht werden, ob fiir diejenigen, die ihren beruflichen Weg in
Ostasien suchen und die dafiir notwendigen Zusatzbefdhigungen bereits im
Studium erwerben wollen, Abstriche an anderen Ausbildungsinhalten gemacht
werden konnen. Diese Einschrinkung des Lehrstoffes wird nicht leicht zu reali-
sieren sein.

S. Auch Weiterbildungsprogramme, die den bereits fertigen Akademikern bzw.
den bereits im Beruf Tiétigen angeboten werden, haben eine Chance am Markt.
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Allerdings miissen sie zeitlich sehr komprimiert und auf die in der Untersuchung
genannten Inhalte konzentriert werden. Wichtig ist den Unternehmen, daf} ihre
Mitarbeiter lernen, im Ausland richtig zu kommunizieren, d.h. sich auf fremde
Geschifts- und Wirtschaftsmentalitiat einzustellen, Sitten, Gebrauche und die
Kultur ihres Gastlandes zu respektieren sowie ein Mindestmal3 an sprachlicher
Ausdrucksfahigkeit zu entwickeln wissen.

6. Da das Training "on the job", vor allem im Ausland, wichtiger als alle akade-
mische Ausbildung angesehen wird, muf3 die Zahl der Praktikantenplitze dra-
stisch erhoht werden. An dieser Stelle ist ein klares Millverhaltnis festzustellen
zwischen dem, was die Wirtschaft an Absolventen fordert, und dem, was sie
selbst an Ausbildungsmoglichkeiten anbietet. (...)

1) Vgl. Doris Fischer und Silke Klausen, "Ausbildungsprofil von Ostasien-Managern: Anspruch
und Wirklichkeit", ASIEN, (Juli 1994) 52, S.46-54.

Ausbildungsangebote

Ostasiatisches Seminar, Fachrichtung Sinologie, Freie Universitit Berlin
(Ausziige aus dem Studienhandbuch)

Abschlul: M.A.

Gegenstand des Faches: Sinologie versteht sich als Regionalwissenschaft, die die
Gesellschaft Chinas in ihrer historischen Entwicklung sozialwissenschaftlich
untersucht. Sie sucht in Forschung und Lehre thren Gegenstand mit den in den
Gesellschaftswissenschaften Soziologie, Okonomie, Politologie, Geschichte,
Literaturwissenschaft und anderen ausgearbeiteten Methoden und Themen,
deren Relevanz fiir die Gesellschaft Chinas iiberpriift werden muB, zu erfas-
sen.

Ausbildungsinhalte: ~ Sprachausbildung (moderne Hochsprache, vormodernes
Chinesisch); gegenstandsbezogener Studienanteil mit den Schwerpunktberei-
chen Wirtschafts- und sozio-okonomische Entwicklung, staatliche und gesell-
schaftliche Entwicklung, Kultur und Gesellschaft, internationale Beziehungen;
Wissenschafts- und erkenntnistheoretischer Grundstudienanteil.

Beruf: Das Hauptfachstudium bereitet vor allem auf eine wissenschaftliche
Tatigkeit vor. Das Nebenfachstudium ermoglicht eine regionale Schwerpunkt-
bildung bzw. Spezialisierung auf China in Verbindung mit anderen Studien-
gangen. Es bereitet somit auf Tatigkeiten mit entsprechender regionaler
Ausrichtung auch im wirtschafts- und auBBenpolitischen Bereich vor.

Sinologie als Hauptfach

- Sprachpropadeutikum (16 SWS)

- Grundstudium: Weiterfithrende Sprachausbildung (10 SWS), Orientierungs-
kurs (2 SWS), Wissenschafts- und Erkenntnistheorie (2 SWS), Grundkurs
"Geschichte der chinesischen Gesellschaft" (8 SWS), je ein Einfithrungskurs in
die Schwerpunktbereiche (je 2 SWS).



