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Ergebnisse von Konversations- und Ausspracheunterricht an der
Universitit unter unterschiedlichen Lernbedingungen

Ein empirischer Vergleich

Heidi Brexendorff

1. Zur Relevanz des Themas

In der Diskussion um die chinesische Sprachausbildung an der Universitit wird
heutzutage speziell mit der Einflihrung des Bachelor-Abschlusses flir die Quali-
tdt der sprachlichen Ausbildung héufig das Kriterium der Unterrichtsstundenzahl
genannt. Dies geschieht beispielsweise auch, wenn Einschétzungen beziiglich
der Frage gemacht werden, wie viele Unterrichtsstunden erforderlich sind, um
eine bestimmte Stufe innerhalb des Europdischen Referenzrahmens zu erreichen.
Dabei wird implizit vorausgesetzt, dass eine hohere Anzahl von Stunden quasi
geradlinig zu einem hoheren Niveau der sprachlichen Leistungen fiihrt. Diese
Diskussion hat in den letzten Jahren noch an Dynamik gewonnen, da an fast al-
len sinologischen Seminaren in der Bundesrepublik mit dem Einzug von Bache-
lor-Studiengéngen ein massiver Einbruch der Zahl der Unterrichtsstunden in
Chinesisch zu verzeichnen ist. Einen objektiven Nachweis tiber eine geringere
sprachliche Leistung von B.A.-Studierenden kann man nur schwer fithren. Die
folgende Untersuchung ist in Zusammenhang mit dieser Diskussion zu sehen
und entsprang dem Wunsch zu erfahren, ob eine hohere Anzahl an Unterrichts-
stunden in der chinesischen Sprache auch zu entsprechend héheren Leistungen
fiihrt. Des Weiteren wurde die Frage untersucht, welche phonetischen Elemente
des gesprochenen Chinesisch (Tone, Vokale, Satzmelodie etc.) innerhalb von
zwei bis vier Wochen eher erfolgreich und welche weniger erfolgreich erlernt
werden. Grammatik- und Vokabularkenntnisse der vier Anfangergruppen wur-
den gleichfalls untersucht. Alle vier Gruppen hatten entweder den Practical
Chinese Reader (PCR) oder den New Practical Chinese Reader als Lehrmaterial,
die vierte Gruppe zuséitzlich den Kommunikationskurs Chinesisch von Fried-
helm Denninghaus. Als Bewertungsgrundlage dienten Videoaufnahmen, die bei
drei Gruppen nach vier und bei einer Gruppe nach zwei Wochen Sprachunter-
richt entstanden sind.

2. Lernbedingungen der untersuchten Gruppen

Zu den untersuchten Gruppen hier nun zunichst eine Ubersicht tiber Lernbedin-
gungen und Lehrmaterialien.
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Wochen- Sprach- Tutorien miindl. Priifun- Tests
stunden labor gen

G1 |20 (+4) ja ja nein ja

G2 |8(+4) ja ja ja nein

G3 |16 nein nein nein kaum

G4 |20 (+4) ja ja nein lja

Tabelle 2.1.: Lernbedingungen der vier untersuchten Gruppen (1)

Lehrmaterial Lehrer | Anwesenheits- | Zulassungs-
ch./dt. kontrolle beschrankung
G 1 |Practical Chinese Reader 50/50 ja nein
G 2 |New Practical Chinese Reader 50/50 ja ja
G 3 |Practical Chinese Reader 75/25 nein nein
G 4 |Practical Chinese Reader u. 50/50 ja nein
Kommunikationskurs

Tabelle 2.2.: Lernbedingungen der vier untersuchten Gruppen (2)

Bei der ersten Gruppe handelte es sich um die Teilnehmer eines zweiwdchigen
Ferienkurses, der 1996 am Sprachenzentrum der Universitdt Heidelberg statt-
fand. Die KursteilnehmerInnen waren flir diesen Kurs zeitlich komplett von an-
deren Studienverpflichtungen freigestellt. Sie hatten jeden Tag vier Stunden
Chinesischunterricht, und zwar je zur Hélfte von einem deutschen und einem
chinesischen Muttersprachler. Zusétzlich gab es ein von einem Studenten gehal-
tenes vierstiindiges Tutorium, eine Doppelstunde Kalligraphie und zwei Stunden
landeskundliche Vortrdge. Am Ende jeder Woche fand ein Test statt.

Die zweite Gruppe, einer der ersten Bachelor-Studiengénge der Freien Uni-
versitdt Berlin, erhielt zweimal pro Woche je vier Stunden Unterricht und war
zeitlich nicht vom Besuch anderer Lehrveranstaltungen freigestellt, sondern hat-
te auch noch inhaltliche Facher zu bestreiten. Fiir diese Gruppe gab es ein zu-
sdtzliches Angebot an Sprachunterricht in Form eines vierstiindigen Tutoriums,
abgehalten von ausgebildeten und nicht ausgebildeten Chinesischlehrkréften, so-
wie ein reiches Angebot an audiovisuellem Ubungsmaterial auf der elektroni-
schen Lernplattform der Universitit. Der eigentliche Unterricht wurde zu jeweils
50 Prozent von einem chinesischen und einem deutschen Chinesischlehrer be-
stritten.

Die dritte Gruppe von Studierenden nahm am Propéddeutikum der Sinologie
an der Freien Universitédt Berlin im Jahr 1998 teil und wurde zu 75 Prozent von
chinesischen und zu 25 Prozent von deutschen Muttersprachlern unterrichtet.
Bei den Studierenden handelte es sich sowohl um Studierende der Sinologie als
auch um Hérer aller Fakultiten. Diese Gruppe hatte relativ viel Unterricht pro
Woche, ndmlich 16 Stunden, keinen Sprachlaborunterricht und keine Tutorien.
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Die Freie Universitét kann sich tibrigens rithmen, als erste Universitit in der (al-
ten) Bundesrepublik ein Propddeutikum, d. h. einen Vorstudiensprachkurs, in
Chinesisch eingerichtet zu haben. Das ist ein Intensivkurs, der dazu dienen soll,
den Studierenden die sprachlichen Voraussetzungen flir ein regulédres Studium
der Sinologie zu vermitteln. Die Studierenden sollten sich in dieser Zeit mog-
lichst ausschlieBlich mit dem Studium der chinesischen Sprache beschéftigen. In
der Praxis ist dies jedoch nicht konsequent eingehalten worden; Viele Studie-
rende haben nebenher dennoch inhaltliche Facher studiert oder in grofem Stil
gejobbt. Anwesenheitslisten waren verpont.

Bei der vierten Gruppe handelte es sich um Teilnehmer des so genannten
"Heidelberger Propadeutikums"', welches aus 20 Stunden Sprachunterricht, zu-
sétzlichen Tutorien und landeskundlichem Unterricht bestand. In den ersten
zwei Wochen wurde der Practical Chinese Reader (PCR) bis zur Lektion 12
behandelt (vergleichbar mit Gruppe 1), und anschlieBend drei Wochen lang der
Kommunikationskurs Chinesisch von Friedhelm Denninghaus durchgenommen.
Wahrend der Kommunikationskurs unterrichtet wurde, lernten die Studierenden
keine Schriftzeichen. Sie konnten sich somit ganz auf das Sprechen und Horen
konzentrieren. Der Unterricht wurde zu je 50 Prozent von deutschen und von
chinesischen Muttersprachlern gehalten.

3. Vorgehensweise

Um eine moglichst grole Objektivitit in der Bewertung der sprachlichen Leis-
tungen aller vier Gruppen zu gewdhrleisten, wurden die Videos vier verschie-
denen Personen vorgelegt. (Zur Auswertung von Videoaufnahmen vgl. Loner-
gan 1990:96) Drei von ihnen waren Lehrkrafte der chinesischen Sprache, eine
Evaluatorin war fachfremd. Alle Evaluatoren waren chinesische Muttersprachler.
Zudem wurden, da bei der Bewertung der Studienleistung alle weiteren inter-
venierenden Faktoren moglichst ausgeschaltet werden sollten, den Evaluatoren
im Voraus beziiglich der Lernbedingungen der Gruppen lediglich drei Informa-
tionen gegeben: 1. die Anzahl der Wochen, in denen unterrichtet worden war, 2.
die Tatsache, dass Lesen, Horen, Reden und Schreiben gelehrt wurde, und 3.
dass der Unterricht an der Universitét stattgefunden hatte.

Alle weiteren Informationen betreffs Tutorien, Freistellung vom Unterricht
etc. waren den Evaluatoren nicht bekannt. Auf diese Weise sollte ausschlieBlich
die sprachliche Leistung bewertet werden.

! Das Heidelberger Propadeutikum wurde 1994 vom Kultusministerium des Landes Ba-
den-Wiirttemberg mit dem "Landeslehrpreis" fiir die besonders effiziente Vermittlung der
chinesischen Sprache ausgezeichnet. Vgl. dazu auch den Beitrag von Wilfried Spaar in
CHUN 8/1991, 69-80.
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4. Untersuchungsergebnisse

nicht sehr gut mittelmaBig gut sehr gut
4 3 2 1
Gruppe 1 1 13 9 2
Gruppe 2 2 8 11 5
Gruppe 3 4 13 10 1
Gruppe 4 2 6 14 4
Tabelle 4.1.: Notenhdufigkeit pro Gruppe
Tone Konsonanten Vokale Satzmelodie |
Noten Ald| 3n el 10 s 8 1 02 L DA B e 2l el 3 2l il
Gl 15555 3 1 2.2 20|02 |
G2 1l 1=l 2ia) alg) il Dhilillealadol il a2 1
G3 2l el 158 Tl 2ol |
G4 1 Degiltel Pl R L 3 |
Gesannbz [ 4 [ESN 8 Lu(s0R 0 O 3| 3 Ol Ths T [f 205N 1GE |140)

Tabelle 4.2.1.: Benotung von Anféngergruppen durch vier EvaluatorInnen hinsichtlich
sieben verschiedener Variablen (1)

Grammatik Vokabular Horverstandnis
Noten ailndieali il bl il b e S
(G 1! 20 [l Tl ol £ DS
G2 Sl 2 2
G3 Ak bl L0 I 3 2, M52
G4 1 L e PERED) Sl
@ esanut:T8 |2 SIS | ORM PR SOR F AR RO )

Tabelle 4.2.2.: Benotung durch vier Evaluatorlnnen (2)

Tabelle 4.1. zeigt, dass Gruppe 1, obwohl sie nur halb so viel Unterricht hatte
wie die anderen Gruppen, relativ gut abschnitt: Sie bekam nur eine schlechte
Note und ansonsten gute bis mittelméBige Bewertungen. Gruppe 2 mit nur acht
Stunden pro Woche bekam im Gesamtergebnis die besten Noten, obwohl die
Intensitat des Unterrichts geringer war als bei allen anderen Gruppen. Die ins-
gesamt negativsten Bewertungen bekam Gruppe 3, obwohl sie sehr viel Unter-
richt pro Woche, ndmlich 16 Stunden erhielt. Das Heidelberger Propadeutikum
hatte den meisten Unterricht und bekam — relativ gesehen — sehr gute Noten.
Welche Schliisse kdnnen wir daraus ziehen? Wenn man einmal davon absieht,
dass die rein statistische Validitdt angesichts der geringen Stichproben nicht er-
rechnet worden ist (zur Frage statistischer Validitét in qualitativen Untersuchun-
gen siehe z. B. Steinke 1998), so legt die vorliegende Untersuchung nahe, dass
die reine Anzahl der Unterrichtsstunden pro Woche die Leistung der Studie-
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renden nicht entscheidend bestimmt. Sonst hétte Gruppe 2, die mit acht Stunden
Unterricht pro Woche nur halb so viel Unterricht hatte wie Gruppe 3, nur "halb
so gut" sein missen. Stattdessen hat Gruppe 2 flinfmal so viel die Note "sehr
gut" und nur halb so hiufig schlechte Bewertungen bekommen wie Gruppe 3.
Auch bei den guten Bewertungen hat Gruppe 2 einen Punkt mehr als Gruppe 3.

Fiir diese Untersuchung gilt also: Die reine Intensitédt des Unterrichts gemes-
sen in Stunden ist nicht unbedingt ausschlaggebend fiir das Sprachniveau. Beide
Gruppen unterschieden sich ndmlich hinsichtlich anderer wichtiger Bedingun-
gen (s. Tabelle 2.1.): Gruppe 3 war die einzige unter den vieren, die keinen
Sprachlaborunterricht bekommen hatte. Dieses Manko hat sich mit Sicherheit
negativ auf die Stabilisierung der flir die Lernenden neuen Aussprache ausge-
wirkt. Denn gerade dem Sprachlaborunterricht kommt zu Beginn des Chine-
sischunterrichts eine auflerordentlich groe Rolle zu, bietet er den Lernenden
doch die Moglichkeit, in einer kontrollierten Situation rein quantitativ viel Chi-
nesisch zu sprechen, haufiger korrigiert zu werden als bei anderen Ubungsfor-
men und die eigene Stimme stdndig mit einem "Sollwert" auf dem Tonband ver-
gleichen zu konnen. Gruppe 2, die ja relativ gut abschnitt, hatte auBerdem Tuto-
rien, die m. E. im Anfdngerunterricht eine grof3e Rolle spielen. Sie ermdglichen
den Anfingern, in kleinerer Runde auch einmal "dumme" Fragen zu stellen oder
sich hinsichtlich wichtiger Punkte noch einmal zu vergewissern. Auerdem hatte
Gruppe 2 regelméfig miindliche Priifungen, deren Ergebnisse in die Endnote
des Studienjahres einflossen, und es gab zu Beginn des Studienjahres Zulas-
sungsbeschrankungen. Wie es jetzt Uberall innerhalb des Bachelor- Studiengan-
ges an der FU Berlin vorgeschrieben ist, wurde die Anwesenheit streng kon-
trolliert. Alle diese Faktoren — Sprachlaborunterricht, Tutorien, regelméBige
Priifungen und Anwesenheitspflicht — waren bei Gruppe 3 nicht vorhanden, sie
hatte also in fast jeder Hinsicht schlechtere Bedingungen fur das
Chinesischstudium als die anderen drei Gruppen. Bei diesen vergleichsweise
deutlich negativeren Bedingungen ist es nicht verwunderlich, dass Gruppe 3 im
Verhéltnis viel schlechter abgeschnitten hat als die anderen Gruppen.

Bei Gruppe 4 hédtte man davon ausgehen koénnen, dass die Bewertungen ins-
gesamt am besten ausfallen wiirden, da sie am meisten Unterrichtsstunden be-
kommen hatte. Aber auch das ist nicht der Fall. Sie wurde zwar nur zweimal mit
"eher nicht so gut" bewertet und am héufigsten mit "gut", jedoch gab es auch
einige mittelméBige Bewertungen. Woran konnte das liegen? Zum einen sicher-
lich an der Tatsache, dass die Evaluatoren sich durch Gruppe 4 verwirrt fiihlten.
Sie konnten nicht glauben, dass Studierende nach vier Wochen bereits tiber ein
quantitativ derartig ausgeprédgtes Hor- und Sprechvermdgen verfligten und ver-
gewisserten sich wiederholt dieser Tatsache. Die Verwunderung der Evaluatoren
war wohl auch darin begriindet, dass sie selbst nie zuvor mit einem Lehrmaterial
gearbeitet hatten, das nur Horen und Sprechen vermittelt. (Zu den Beson-
derheiten der Lehre in Intensivkursen s. Ma 1996:23) Von dieser Vorgehenswei-



52 HEIDI BREXENDORFF

se waren sie zwar einerseits beeindruckt, andererseits vermerkten sie aber auch
kritisch, dass die Studierenden bei Tonen, Konsonanten und der Satzmelodie
eine ganze Reihe von Fehlern machten. Die Benotungen der Gruppe 4 fielen al-
so insgesamt gut aus, allerdings nicht so gut wie bei Gruppe 2.

Welche Benotungen wurden nun flir die einzelnen Variablen wie Téne, Vo-
kale, Grammatik, Vokabular, Horverstehen etc. gegeben?

Die Téne wurden mit Abstand am meisten mit "mittelmaBig" eingestuft,
ndmlich elfmal, eine "sehr gute" Bewertung gab es iiberhaupt nicht. Es ist vor-
stellbar, dass dies den Erfahrungen fast aller Chinesischlehrer entspricht, denn es
gibt wohl kaum eine Anféngergruppe, die von Beginn an die Tone meistert
(Hunold 2005:67). Vielleicht sollte man diesem Punkt sowohl bei den Ubungen
als auch beim Verfassen von Lehrmaterial noch besondere Beachtung schenken.

Die Konsonanten wurden ebenfalls elfmal mit "mittelmaBig" bewertet, aber
es gab auch "gute" und "sehr gute" Bewertungen, also insgesamt keine beson-
ders "auffdlligen" Bewertungen. Vokale, die deutschen Muttersprachlern in der
Regel keine Schwierigkeiten bereiten, wurden nie mit "schlecht", genauso hau-
fig mit "mittelméBig" wie mit "gut" bewertet und zweimal mit "sehr gut". Hier-
aus kann man ersehen, dass die Vokale noch weniger als die Konsonanten
Schwierigkeiten bereitet haben.

Die Satzmelodie hingegen schnitt relativ schlecht ab: Sie wurde flinfmal mit
"nicht sehr gut" (4) bewertet, ein "sehr gut" wurde nie vergeben. Dies ist als ein
sehr interessantes Ergebnis zu werten. So ist es sicher auch die Erfahrung ande-
rer Chinesischdozenten, dass besonders Anfanger deshalb Schwierigkeiten mit
der Satzmelodie haben, weil sie sich ganz auf die Tone konzentrieren und sozu-
sagen keine Aufmerksamkeit flir die Satzmelodie "librig" haben. Daher kénnen
sich Anfénger zumeist beim Artikulieren chinesischer Satze schlichtweg nicht
vorstellen, wie man beides zusammen machen kann: Toéne und Satzmelodie
gleichzeitig sprechen. Es ist gleichsam so, als hitten sie einen "Zielkonflikt".
Vielleicht sollte man beim Verfassen von Lehrmaterial der Satzmelodie noch
mehr Gewicht beimessen.

Die Grammatik wurde am h&ufigsten mit "gut" bewertet. In den Gruppen 1, 2
und 3 wurde sie lediglich auf der Grundlage des Practical Chinese Reader dar-
geboten, was fur die ersten 12 (bzw. 6 Lektionen fur den New Practical Chinese
Reader) als keineswegs umfassend angesehen werden kann. Die gute Benotung
konnte darauf zuriickzufiihren sein, dass die Grammatik in den Lehrbiichern
sehr anwendungsbezogen présentiert und im Kontext eines Intensivkurses stin-
dig wiederholt wird. Das Vokabular wurde ebenfalls am hdufigsten mit "gut", ja
sogar viermal mit "sehr gut" bewertet. Dies ist bei drei Gruppen (1, 3 und 4)
wohl darauf zuriickzufiihren, dass es sich um Intensivkurse im engeren Sinne
handelte, bei Gruppe 2 kénnte es an den unmittelbar bevorstehenden miindli-
chen Priifungen gelegen haben. Zudem bleibt die Kategorie "Vokabular" etwas
diffus: War hier nun die Anzahl der Vokabeln oder die Angemessenheit ihrer
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Verwendung oder gar Beides gemeint? Dies ist leider vor der Evaluation nur
unzureichend geklart worden.

Das Horverstdndnis wurde im Vergleich zu den anderen Modalitdten am hau-
figsten mit "gut" bewertet, ein sehr positives Ergebnis, das sicher auch auf die
Ubungsform Rollenspiel zuriickzufiihren ist. Anders als bei anderen Ubungs-
formen kommt es ndmlich genau darauf an, dass man versteht, was das Gegen-
tiber meint. Sonst macht man einfach "eine schlechte Figur", wie es ja ohnehin
so ist, dass Leute, die nicht gut héren kdnnen, 6fter ausgelacht werden als solche,
die nicht richtig sehen kdnnen. Und wenn dann noch die besondere Herausforde-
rung einer Videoaufnahme hinzu kommt, ist es umso wichtiger, dass man gut
hort und addquat reagieren kann.

4. Zusammenfassung

Zusammenfassend lédsst sich feststellen, dass zumindest in dieser Untersuchung
die reine Anzahl der Stunden pro Woche nicht unbedingt aussagekréftig fiir die
Entwicklung sprachlicher Fertigkeiten ist. Andere Faktoren wie Sprachlabor-
unterricht, Tutorien, Priifungen, Anwesenheitslisten etc. wirken sich modifi-
zierend auf die sprachlichen Leistungen aus. Zudem gibt diese Untersuchung
Hinweise, dass nach vier Wochen Chinesischunterricht unter den produktiven
sprachlichen Fahigkeiten besonders die Tone und die Satzmelodie Schwierigkei-
ten bereiten, wihrend Konsonanten und Vokale fiir Anfénger eher rasch zu er-
lernen sind. Offensichtlich wire es niitzlich, wenn beim Verfassen von Lehrma-
terial diesem Umstand in vermehrtem Maf3e Aufmerksamkeit geschenkt wiirde.

5. Ausblick

Zum Schluss sei noch eine Bemerkung gestattet: Eine Variable, die in dieser
Untersuchung nicht erfasst worden ist, ist die des "subjektiv erlebten Gliicks".
Damit ist ein Zusammenwirken verschiedener Faktoren wie

- Freude tiber die Kompetenz, fremde Laute auszusprechen zu kénnen,

- Freude, neue Inhalte ausdriicken zu konnen und verstanden zu werden,

- positive Erwartung neuer Wissensinhalte

- Freude an der neuen Art der Kommunikation in der Gruppe”
gemeint.

Wire dieses "subjektiv erlebte Glick" Gegenstand der Untersuchung gewe-
sen, hitte die Gruppe 4 mit Sicherheit am besten abgeschnitten. Dies wird zum

? In welcher anderen Sprache ist es moglich, nach so kurzer Zeit so komplexe Inhalte wie
im Chinesischen wiederzugeben? Diese Moglichkeit sollte in den Curricula an der Universitt
bewusst genutzt werden, damit die Studierenden eine grofe "Anschubmotivation" bekommen,
die hilft, sie iiber die Durststrecken des spiteren Studiums hinwegzutragen.
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einen aus Mimik und Gestik der Lernenden im Video ersichtlich, zum anderen
entspricht es dem Eindruck der Verfasserin, die bei allen vier Gruppen als
Sprachdozentin mitgearbeitet hat. Aber das "subjektiv erlebte Gliick" war dieses
Mal nicht Thema der Untersuchung, ware es jedoch sicher wert, in Zukunft er-
forscht zu werden.
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