Internationalisierter
Strukturwandel im Einzelhandel
Stuidkoreas

Karin Wessel

1 Einfiihrung

Noch bis zum letzten Jahrzehnt initiierte die siidkoreanische Regierung immer wie-
der erfolgreich ,,Buy-Korean““-Kampagnen. Inzwischen ist ein Einkauf beim franzo-
sischen Carrefour oder US-amerikanischen Walmart fiir Koreaner — zumindest in
der Hauptstadtregion — fast zur Selbstverstindlichkeit geworden. Mit Beginn der
ersten Schritte zur Liberalisierung des Einzelhandelssektors Ende der 80er-Jahre
verzeichnet Siidkorea eine dynamische Entwicklung der einzelhandelsbezogenen
auslindischen Direktinvestitionen. Die vollstindige Offnung des Einzelhandelssek-
tors 1996, die schnelle Erholung der siidkoreanischen Wirtschaft von der Asienkrise
1997, Reallohnsteigerungen, zunehmende Freizeit sowie steigende Einzelhandels-
umsitze lassen auch fiir die Zukunft groBes Interesse ausldndischer Investoren er-
warten.

Welchen Einfluss nimmt das vermehrte Auftreten auslédndischer und vor allem
fiir Stidkorea neuer Einzelhandelsformen auf die bis dahin weitgehend abgeschot-
tete, fast ausschlieBlich von nationalen Anbietern dominierte Einzelhandelsstruktur?
Was charakterisiert die koreanische Einzelhandelslandschaft sowohl hinsichtlich der
Angebotsformen und der Standortstrukturen als auch in Bezug auf das Konsumen-
tenverhalten? Welche Bedeutung erlangen Politik und Planung fiir die Ausgestal-
tung des Einzelhandelssystems?

Der vorliegende Artikel versucht, einen Beitrag zur Beantwortung des genannten
Fragenkomplexes zu liefern.
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2 Allgemeine Charakteristika der
sidkoreanischen Einzelhandelsstruktur

Erste Hinweise zur Charakterisierung des siidkoreanischen Einzelhandels ergeben
sich aus dem internationalen Vergleich verfiigbarer einzelhandelsbezogener Struk-
turdaten (Tab. 1). Obwohl Siidkorea im Vergleich zu den meisten OECD-Léndern
iiber ein weit geringeres Pro-Kopf-Einkommen verfiigt, weist die Bedeutung des
Einzelhandels hinsichtlich der Gesamtbeschéftigung im Léndervergleich kaum nen-
nenswerte Unterschiede auf. Der Anteil der im Einzelhandel Beschéftigten liegt in
den zuriickliegenden zehn Jahren relativ konstant zwischen 11,6% und 11,8% (vgl.
auch Tab. 2). Auch hinsichtlich der Konsumstruktur féllt Siidkorea nicht aus dem
OECD-Rahmen (Tab. 1): Kennzeichnend fiir eine sukzessive Aufwertung der Kon-
summuster ausgelost durch Einkommenssteigerungen haben sich entsprechend dem
Gesetz der Engelkurven (vgl. Dichtl und Issing 1994: 551) die Ausgaben fiir Le-
bensmittel im Verhéltnis zu den gesamten privaten Ausgaben stetig verringert. Thr
Anteil sank von 45% (1978) auf 27,5% i.J. 2001 (Korea National Statistical Office
2002: 28, 2001a: 160).

Ebenfalls in enger Korrelation zur Einkommenshoéhe steht die Zahl der Einzel-
handelsgeschifte auf 1.000 Einwohner (Einzelhandelsdichte): Mit steigendem Ein-
kommen in Verbindung mit zunehmender Verfiigbarkeit von Individualverkehrs-
mitteln erfolgt in der Regel eine Umorientierung der Kunden weg von traditionellen
Angebotsformen (Kleinbetriebe) im Nahbereich der Wohnstandorte hin zu weiter
entfernt gelegenen hoherrangigen Versorgungszentren (Kulke 1997: 478-479). Diese
Entwicklung fiihrt im Ergebnis zur Ausdiinnung des Standortnetzes und damit zur
Verringerung der Einzelhandelsdichte. Dementsprechend weisen die einkommens-
stirkeren OECD-Lénder im Vergleich zu Siidkorea eine wesentlich geringere Ein-
zelhandelsdichte auf (Tab. 1). Einzige Ausnahme stellt Japan dar, das als eines der
reichsten Lénder der Welt eine mit Korea vergleichbar grole Zahl an Geschéften in
Relation zur Bevolkerung aufweist. Verantwortlich hierfiir sind sowohl gesetzliche
Regelungen wie Schutzmafnahmen fiir kleine Einzelhandelsgeschifte und Restrik-
tionen bei der Ansiedlung groBflichiger Einzelhandelsformen als auch die Beibe-
haltung traditioneller Einkaufsgewohnheiten (Eurostat 1994: 28-29).

Abhéngig von der Region kommen in Siidkorea zwischen 11 und 19 Geschifte
auf 1.000 Einwohner (Small and Medium Business Administration 2001: 2-3). Diese
sind — gemessen an der Zahl der Beschéftigten und der Fliache (Tab. 3) — auffallend
klein. Der Lebensmitteleinzelhandel unterstreicht diese Situation besonders: Mehr
als vier Fiinftel der entsprechenden Umsitze entfallen 2001 auf Betriebe, die im
Durchschnitt eine GroBe von 33 m” mit 1,8 Beschiftigten aufweisen. Die Dominanz
von Klein- und Kleinstbetrieben auf traditionellen Markten und als so genannte
Mom and Pop Stores (Tante-Emma-Léden) fiihrt dazu, dass der siidkoreanische
Einzelhandel eine vergleichsweise geringe Arbeitsproduktivitit aufweist. 1993 er-
reicht sie 32% des US-amerikanischen Niveaus. Bis 1998 sinkt das Produktivitétsni-
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veau im Verhiltnis zu den USA nach Angaben des Korean Productivity Center auf
6,8% ab (Kim 2001: 3).

Tabelle 1:  Strukturen des Einzelhandels in Siidkorea im internationalen
Vergleich”

Deutsch- | Schwe-

land den Italien USA

Korea Japan

BSP/Kopf 1999
(in 1.000 US$)

Anteil der Beschaftigten
im Einzelhandel an der
Gesamtbeschaftigung
1993 (%)

Anteil des lebensmittel-
bezogenen Konsums
an den privaten Ausga-
ben (%)

8,6 36,0 25,5 26,9 20,3 33,6

1,7 10,4 8,3 10,3 11,4

27,5 16,6 24,0 21,7

Betriebe auf 1.000 Ew. 14,5 13,2 5,0 6,3 9,5 7,9

Anteil der Betriebe mit
4 oder weniger Be- 95,8 87,8 94,3
schéftigten (%)

Umsatzanteil der Be-
triebe mit 4 oder weni- 44,8 29,8 64,2
ger Beschéftigten (%)
Beschaft. pro Betrieb 2,2 4,2 7,0 4,0 2,2 6,6

Umsatz je Beschaftig-
tem 1993 (USA = 100)

32 70 101 72 100

Umsatzanteil des Le-
bensmitteleinzelhan-
dels auf Kleinflachen
(unter 100 m?)

Umsatzanteil der Hy-
permarkte des Lebens-
mitteleinzelhandels
(iiber 2.500 m?) (%)

83,3 7,0 5,0 28,0

9,1? 23,0 11,0 5,0

Y Daten fiir teilweise unterschiedliche Jahre: Korea 2001; Japan und USA 1990; Deutschland,
Schweden und Italien 1994 bis 1998 — sofern keine Jahresangabe in der Zeile steht.
? Hypermiirkte iiber 3.000 m”.

Quelle: Korea Superchainstores Association 2002, Korea National Statistical Office 2002;
Eurostat 2001: 29, 32; Jacobsen 2001: 33; Korea Chamber of Commerce 1998b: 1-
2; Kulke 1997: 478-479.
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Wenngleich der Anteil kleiner und kleinster Laden an der Zahl der Betriebe und der
Beschiéftigten auch 2001 mit 96% bzw. 77% eine herausragende Stellung einnimmt
(Tab. 2), lassen sich seit 1997 erste Anzeichen eines Strukturwandels erkennen:
Wihrend die Zahl der Betriebe in dieser Groflengruppe bis 1997 kontinuierlich zu-
nahm, iiberwiegen nun BetriebsschlieBungen. Bis 2001 ist ein Riickgang um 9%
(67.000 Betriebe) gegeniiber 1997 zu verzeichnen. Parallel nahmen die Einzelhan-
delsformen mit 20 und mehr Beschéftigten im gleichen Zeitraum stetig zu. Trotz der
zahlenmédBigen Expansion beschéftigen grole Beriebe 2001 weniger Personen als
noch 1997, was als ein erstes Anzeichen fiir Strategien der Kostensenkung und der
Produktivititssteigerung gewertet werden kann. In dieser Hinsicht hat sich die Situ-
ation der Klein- und Kleinstbetriebe eher noch verschlechtert, da die absolute Zahl
der Beschiftigten trotz des Riickgangs an Betrieben zugenommen hat. Aussagekraf-
tiger wére in diesem Zusammenhang eine Zeitreihenanalyse der Umsatzentwicklung
nach Betriebsgrofenklassen, jedoch liegen Umsatzzahlen in dieser Gliederung erst
fiir 2001 vor.

Tabelle 2:  Entwicklung der Betriebsgrofien im Einzelhandel Siidkoreas,
1994-2001"

BetriebsgroRe Anteil der Betriebe (abs., %) Anteil der Beschiftigten (abs., %)
nach 1994 1997 2001 1994 1997 2001

Beschaftigten

1-4 721.788 | 731.854 665.005 | 1.103.314 | 1.173.068 | 1.184.951

96,1 95,8 95,8 74,6 73,9 77,3

5-9 20.820 21.579 17.112 127.186 131.869 108.910

2,8 2,8 2,5 8,6 8,3 71

10-19 5.532 6.496 7.464 73.015 84.986 86.602

0,7 0,9 1,1 4,9 54 5,6

20 und mehr 3.178 3.750 4.120 176.045 197.234 152.716

0,4 0,5 0,6 11,9 12,4 10,0

Insgesamt 751.318 | 763.679 693.701 | 1.479.560 | 1.587.157 | 1.533.179

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

D" Einzelhandel ohne Autos und Motorréder.

Quelle: Berechnungen nach Korea Superchainstores Association 2002, Korea National
Statistical Office 1998 und 1995.

Unter Einbeziehung der Einzelhandelsumsitze fiir 2001 relativiert sich die Domi-
nanz der Klein- und Kleinstbetriebe. Die Zusammensetzung der Umsatzanteile nach
BetriebsgrofSengruppen (Tab. 3) dokumentiert eine polarisierte Einzelhandelsstruk-
tur: Auf die Vielzahl der eher traditionellen Betriebe mit geringer GroB3e (Beschif-
tigte und Flache) entfallen 45% des Umsatzes, wihrend die wenigen groBflachigen
Einzelhandelsformen einen Umsatzanteil von 30% erreichen. Letztere Gruppe setzt
sich tiberwiegend zusammen aus einerseits Department Stores, die in Siidkorea iiber
eine 20-jdhrige Tradition verfiigen — abgesehen von den europdischen Landern gibt
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es nur wenige weitere Léander, die eine ausgeprdgte Kultur von Department Stores
aufweisen wie beispielsweise Chile, Australien, Japan und Korea (Laegreid 2001:
1). Auf der anderen Seite zdhlen zu dieser Gruppe die Discounter, die in den letzten
zehn Jahren zunehmend erdffnet wurden. Letzteres ist ein erster Hinweis auf einen
beginnenden Betriebsformenwandel im stidkoreanischen Einzelhandel.

Tabelle 3: Umsatz- und Verkaufsflichenstruktur im Einzelhandel Siidkoreas

2001"

BetriebsgroBe nach Anteil am Durchschnittliche

Beschiftigten Umsatz (%) Betriebsfliche (m?)
1-4 44,8 48
5-9 13,7 308
10-19 11,9 882
20 und mehr 29,5 2.504
Insgesamt 100,0 78

(153.022 Mrd. Won)

Y Einzelhandel ohne Autos und Motorréder.
Quelle: Berechnungen nach Korea Superchainstores Association 2002: 274-275.

3 Exkurs: Betriebsformenwandel im
Einzelhandel

Nach der Theorie von der Dynamik der Betriebsformen im Einzelhandel (Nieschlag
1954 und 1980 sowie in verschiedenen Variationen Heuss 1965, Davidson 1976 und
Brown 1988; zitiert bei Kulke 1992: 29) 16st das Auftreten neuer Betriebstypen
(Kombination aus Grofe, Sortiment, Preisniveau und Bedienungsform) am Markt
einen dynamischen Wandel der Angebotsstruktur in folgender Weise aus:

Eine neue Betriebsform zeichnet sich aus durch Preis- und Kostenvorteile gegen-
tiber den bestehenden Betriebstypen oder durch ein spezielles, im Vergleich zu den
Wettbewerbern neues Warensortiment. Wird der neue Betriebstyp in der Ein-
fiihrungsphase von den Kunden angenommen, ldsst sich in der so genannten Wachs-
tumsphase aufgrund von Expansion und Imitation eine starke Ausbreitung der Be-
triebsform und eine iiberdurchschnittliche Zunahme ihres Marktanteils beobachten.
Im weiteren Verlauf kommt es zur Marktsdttigung einhergehend mit einem sich
verschiarfenden Wettbewerb (Reifephase). Hierauf reagieren die Betriebe mit Maf3-
nahmen des Trading-up (z.B. Ausbau des Sortiments, Verbesserung der Geschifts-
ausstattung und des Kundenservice). Jedoch gehen diese Mafinahmen mit einer Zu-
nahme der Kosten einher, die wiederum einen Preisanstieg sowie daraus folgend
einen Riickgang der Profitrate bewirken und damit zur Verdrangung nicht konkur-
renzfihiger Betriebe fiihren. In dieser Situation kann der Ubergang zur Auslauf-
phase, charakterisiert durch riicklaufige Betriebszahlen und eine Verringerung des
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Marktanteils, durch das Auftreten einer neuen, besser an die bestehenden Marktbe-
dingungen angepassten Betriebsform ausgeldst werden.

Falls aufgrund von z.B. restriktiver politisch-planerischer Regelungen das Auf-
treten innovativer Betriebsformen verhindert wird, entsteht ein statisches Einzelhan-
delssystem, in dem konservative, wenig flexible Handelsunternehmen und ein eher
hohes Preisniveau dominieren.

Ein dynamischer Betriebsformenwandel nimmt nach Agergard et al. (1970) dar-
iiber hinaus auch Einfluss auf die Standortsysteme des Einzelhandels, wenn die
neuen Betriebstypen aufgrund ihrer spezifischen Merkmale (z.B. Flachengro3e und
Kundeneinzugsbereiche) andere Standortpriferenzen als die ,,alten* Betriebsformen
aufweisen.

Inwiefern Phasen eines Betriebsformenwandels im siidkoreanischen Einzelhan-
del sowie gegebenenfalls angebotsseitige und raumliche Auswirkungen im Einzel-
handelssystem zu beobachten sind, soll im Folgenden analysiert werden.

4 Interdependenz zwischen Politik, Planung und
Angebotsstruktur im Einzelhandel

4.1 Entwicklungen bis zur Liberalisierung und
Deregulierung

Die wirtschaftliche Entwicklung Siidkoreas ist bis in die 90er-Jahre durch einen
hohen Grad staatlicher Steuerung und Intervention geprigt (Wessel 1997: 34-59).
Mit der Einfiihrung der staatlichen Wirtschaftsplanung Anfang der 60er-Jahre —
1962 trat der erste Fiinfjahresplan zur Wirtschaftsentwicklung Siidkoreas in Kraft —
verfolgte die siidkoreanische Regierung konsequent eine ungleichgewichtige Ent-
wicklungsstrategie: Staatliche Mallnahmen konzentrierten sich auf den Autbau der
verarbeitenden Industrie, die Exportférderung von Industrieprodukten sowie die
Stiarkung der groBen Unternehmenskonglomerate (chaebeol) als Partner zur Durch-
setzung der wirtschaftspolitischen Ziele. Dies fiihrte zu weitreichenden Konsequen-
zen in Hinblick auf die Entwicklung des Einzelhandelssystems (vgl. Sternquist und
Jin 1998: 346):

Die Importsubstitutionspolitik zum Aufbau der Wachstumsindustrien verhinderte
sowohl den Aufbau einer umfangreichen Produktvielfalt innerhalb des Landes als
auch die Entstehung eines Preiswettbewerbs. Daraus folgt, dass sich das Warenan-
gebot der einzelnen Einzelhandelsbetriebe kaum voneinander unterscheidet, dass ein
hohes Preisniveau vorherrscht, dass eine geringe Notwendigkeit fiir Produktivitéts-
steigerungen oder die Einfilhrung neuer, Kosten sparender Betriebsformen besteht
und dass damit die traditionellen kleinbetrieblichen Einzelhandelsformen dominie-
ren.

Die iiberproportionale Férderung der Industrie fiihrte zu einem spezifischen Dis-
tributionssystem, in dem der Handel eine nur untergeordnete Rolle spielt: Hersteller
dominieren das Verteilungssystem, indem sie eigene Verkaufsstellen einrichten bzw.
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Einzelhdndlern Lizenzen erteilen, die diese verpflichten, ausschlieBlich die lizensier-
ten Produkte zu verkaufen. 1997 betrug der Umsatzanteil des lizensierten Einzelhan-
dels im Vertrieb von Autos 100%, von elektronischen Waren 90%, von Bekleidung
80% und von Lebensmitteln 70% (vgl. P. Yu 1997, zitiert bei Sternquist 1998: 348).
Der klassische GrofShandel spielt hierbei so gut wie keine Rolle: Er ist mit landes-
weit finf Unternehmen, knapp 4.000 Betrieben und 7.000 Beschiftigten (1997)
verhiltnisméBig schwach entwickelt (vgl. Korea Chamber of Commerce 1998a: 3).

Die erfolgreiche Industrialisierung, die bis in die 90er-Jahre mit einer weltweit
einmaligen Dynamik des Wirtschaftswachstums einherging, begiinstigte zunéchst
die Stirkung der oberen Einkommensgruppen und fiihrte seit den 70er-Jahren zur
Herausbildung einer kaufkriftigen Mittelschicht, deren Anteil an der erwachsenen
Bevolkerung von 7% (1975) tiber 11% (1985) auf 33% (1991) zunahm (Cotton und
Kim 1996: 187; Wessel 1991: 66-70). Dieser Entwicklung Rechnung tragend, traten
seit Anfang der 80er-Jahre verstdrkt Department Stores in Erscheinung, die als Er-
gidnzung zum traditionellen Einzelhandel das obere Qualitits- und Preissegment
bedienen. Zwischen 1983 und 1997 nahm die Zahl der Department Stores von 34
auf 113 zu — verbunden mit jahrlichen Zuwachsraten des Umsatzes im zweistelligen
Bereich, sodass der Anteil am Einzelhandelsumsatz 1997 14,7% erreichte (Korea
Chamber of Commerce 1998a: 3; Korea Chamber of Commerce 2001: 4).

Aufgrund der schwachen Position des Einzelhandels ist es nicht erstaunlich, dass
die Ausbreitung des fiir den koreanischen Markt relativ neuen Einzelhandelsformats
von den chaebeol ausging: 1963 libernahm Samsung das 1930 durch das japanische
Unternehmen Mitsukoshi gegriindete erste Department Store Koreas und dnderte
den Namen in Shinsegae Department Store (seit 1991 als eigenstidndiges Unterneh-
men nicht mehr zu Samsung gehdrend). 1977 erdffnete der erste Hyundai Depart-
ment Store, 1979 folgte der erste Lotte Department Store. Die jeweils zweite Filiale
startete 1984, 1985 und 1988 (Lee 2001, home.e-hyundai.com/hyundai/english/03
corporate_overview(03_history.html, 3.1.2003). Inzwischen verfiigen die drei groB3-
ten Betreiber von Department Stores — Lotte, Shinsegae und Hyundai — {iber 34
Hauser (2001) und vereinen nach vorsichtigen Schidtzungen zwei Drittel des
Warenhausumsatzes auf sich — allein Lotte gibt seinen Marktanteil fiir das Jahr 2000
mit 29,8% an (www.lotteshopping.com/eng/status.htm, 3.1.2003).

Auch fiir die Department Stores, die in Siidkorea eine durchschnittliche Grofie
von 38.000 m* aufweisen (Korea Superchainstores Association 2002: 297), ist der
von den Warenherstellern ausgehende Kommissionsverkauf iiblich. Das neue Dis-
tribution Industry Development Act von 1997 sieht vor, dass bis zu 30% des Umsat-
zes eines Department Store mit Kommissionswaren erzielt werden konnen. Nach der
alten Regelung konnte dieser Anteil sogar bis zu 50% ausmachen (Korea Chamber
of Commerce 1998a und 1995). Nach Sternquist (1998: 348) lassen sich die Vor-
und Nachteile dieses Systems folgendermaflen zusammenfassen:

+ Fiir die Produzenten ist die Unterhaltung eigener Verkaufsstellen in den Depart-
ment Stores zwar schwierig und teuer, jedoch sehen sie hierin die beste Moglich-
keit, ihr Firmenimage zu fordern.



Internationalisierter Strukturwandel im Einzelhandel Siidkoreas 79

+ Die Department Stores bevorzugen den Kommissionshandel, da er fiir sie mit
nur geringen Risiken verbunden ist: Fiir nicht verkaufte Waren entstehen keine
Kosten. Andererseits haben sie kaum Mdglichkeiten, auf Nachfragewiinsche zu
reagieren, da das Warensortiment von den Produzenten bestimmt wird.

« Dadurch, dass die Hersteller nicht verkaufte Waren zuriicknehmen, bleibt das
Preisniveau fiir den Konsumenten unveréndert hoch.

Die Verharrung der siidkoreanischen Angebotsstruktur in einem dualistischen Sys-
tem, in dem viele kleine Betriebe das untere Preissegment bedienen und einige De-
partment Stores die Nachfrage der hoheren Einkommensgruppen abdecken, erfuhr
durch die restriktive Politik gegeniiber groBflachigen Einzelhandelsformen zusétzli-
che Unterstiitzung. Die Er6ffnung von Einzelhandelsgeschiften mit einer Betriebs-
flache von 1.000 m* oder mehr unterlag der Genehmigungspflicht. Fiir den Antrag
mussten nach einer Studie von 1996 45 Gesetze beachtet und 204 Dokumente ausge-
fiillt werden, wobei das gesamte Genehmigungsverfahren in der Regel 795 Tage
dauerte (Yoo 1997). Dariiber hinaus verbot das Planungsrecht die Ansiedlung von
Einzelhandelsbetrieben iiber 1.000 m? in reinen Wohn- , aber auch in teilgewerblich
genutzten Gebieten (Lee 2001: 4). Diese Maflnahmen zielten darauf ab, die traditio-
nellen Mom-and-Pop-Geschéfte zu schiitzen und gleichzeitig Investitionen, insbe-
sondere der chaebeol, in die Industrie zu lenken.

Sowohl die allgemeine Importsubstitutionspolitik als auch die politisch-planeri-
schen Restriktionen im Einzelhandelssektor verhinderten das Auftreten neuer Be-
triebstypen und damit einen dynamischen Betriebsformenwandel. Der siidkoreani-
sche Einzelhandelssektor ist daher bis Mitte der 90er-Jahre als statisches, dualisti-
sches System zu charakterisieren.

4.2  Der Einfluss von Liberalisierung und Deregulierung
auf die Angebotsstruktur

Den internationalen Forderungen zur Liberalisierung folgend, verabschiedete die
stidkoreanische Regierung 1988 den ersten von mehreren Fiinfjahresplédnen zur suk-
zessiven Offnung des Einzelhandelssektors. Neben der Offnung fiir Importwaren
und neue Technologien war die schrittweise Lockerung des Verbots fiir ausldndische
Direktinvestitionen in den Einzelhandelssektor sowie die im Jahr 1996 erfolgte Ab-
schaffung jeglicher Restriktionen hinsichtlich Grofle und Zahl der durch Auslands-
investoren betriebenen Einzelhandelsgeschéfte wesentlicher Bestandteil der Libera-
lisierung (Tab. 4).

Erste Bewertungen der Liberalisierungsmafnahmen waren gekennzeichnet von
der Befiirchtung, dass auslédndische Anbieter in Zukunft das koreanische Einzelhan-
delssystem dominieren wiirden (Chosun Ilbo 1997d; Sternquist 1998: 347). Die
hinsichtlich der Angebotsstruktur direkt beteiligten Akteure — nationale Einzelhdnd-
ler und Produzenten sowie die Regierung — hatten insgesamt acht Jahre Zeit, um sich
auf die vollstindige Offnung des Einzelhandelssektors vorzubereiten. Die Ergeb-
nisse einer Ende 1995, kurz vor der vollstdndigen Liberalisierung des Einzelhandels,
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durchgefiihrten Befragung von Einzelhdndlern und Herstellern zu den Auswirkun-
gen der Offnung auf die koreanische Einzelhandelsstruktur lassen sich hinsichtlich
der Erwartungen folgendermaflen zusammenfassen (Han und Ojah 1999):

+  Erhohter Druck, auch weitreichende planerische Deregulierungsmafinahmen in
Bezug auf grofiflichige Einzelhandelsformen durchzufiihren,

«  Zunahme des Wettbewerbs,

« steigender Druck, technologische Neuerungen einzufiihren,

+  Verschiebung des Machtgefiiges innerhalb des Distributionssystems weg von
den Produzenten hin zum Einzelhandel.

Die Erwartungen der Regierung gingen in eine dhnliche Richtung: Effizienz- und
Produktivitdtssteigerungen, aber auch die Absenkung des Preisniveaus. Interessan-
terweise ist letzteres — die Absenkung des Preisniveaus — von den Einzelhdndlern
und Herstellern als unbedeutend eingestuft worden. Han und Ojah (1999, S: 162)
fiihren diese Einschitzung auf mangelnde Erfahrung mit einem dynamischen Wett-
bewerb zuriick.

Tabelle 4:  Vierstufenplan zur Liberalisierung des Grof3- und Einzelhandels

Stufen Jahr MaBnahmen

1 7/1989-6/1991 « Erleichterung der Einfilhrung einzelhandels- und
distributionsrelevanter Technologien und von Investitionen in
den Grofhandel

« Erweiterung der Liste erlaubter Importwaren fiir auslandische
Einzelhandelsbetriebe

« Offnung fiir auslandische Direktinvestitionen fiir jeweils einen
Einzelhandelsbetrieb bis 700 m’

2 7/1991-6/1993 « vollstandige Offnung fiir die Einfiihrung einzelhandels- und
distributionsrelevanter Technologien

« Offnung fiir auslandische Direktinvestitionen fiir jeweils 10
Filialen mit weniger als 1.000 m?

3 7/1993-12/1995 | « Einflhrung einer Negativliste fir nicht erlaubte Importwaren

« Offnung fiir auslandische Direktinvestitionen fiir jeweils 20
Filialen mit weniger als 3.000 m’

4 1/1996 * Wegfall der Restriktionen bei auslandischen Direktinvestitio-

nen hinsichtlich Gr6Re und Zahl der Betriebe

Quelle: Ministry of Commerce, Industry and Energy (MOCIE) 1995.

Da davon auszugehen war, dass insbesondere die Vielzahl der Kleinbetriebe
Schwierigkeiten haben wiirde, unter den verénderten Rahmenbedingungen ihre
Wettbewerbsfahigkeit zu erhalten, setzte die Regierung 1996 eine Reihe von For-
dermaBnahmen ein, um den Ubergang zu erleichtern und die Modernisierung des
traditionellen Einzelhandels zu beschleunigen (Business Korea 1996):
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« Ausweisung von 40 traditionellen Mérkten als Erneuerungsprojekte verbunden
mit der Vergabe nationaler Fordermittel sowie Steuererleichterungen (hierzu
zdhlt u.a. auch der 1905 gegriindete Tongdaemun-Markt in Seoul, auf dessen Ge-
biet aufgrund der Mafinahmen zur Neubelebung drei internationaler Definition
entsprechende Shopping-Center (Migliore, Dosan Tower, Fraya Town) entstan-
den),

+ Bereitstellung von 2,4 Mio. USS$ fiir die Einfilhrung von Einkaufskooperativen
sowie 5,5 Mio. USS$ fiir die Modernisierung von 2.000 Ladengeschiften,

«  Ubernahme von 30% der Kosten fiir die Errichtung kooperativ organisierter
Giiterverteilungszentren.

Sternquist (1998: 348) bewertet diese MaBnahmen jedoch als wenig hilfreich, da sie
zum einen zu spét einsetzen und zum anderen einen zu geringen Umfang aufweisen.
Angesichts der im Mai 1998 angekiindigten Serie einzelhandelsrelevanter Deregu-
lierungsmafnahmen, welche die Erdffnung groBflachiger Einzelhandelsformen er-
heblich erleichtert, ist dieser Einschitzung nur zuzustimmen: Es erfolgte eine Ver-
kiirzung des Genehmigungsverfahrens fiir die Ansiedlung groBflachiger Einzelhan-
delsbetriebe, eine Reduzierung der Vorschriften fiir den Betrieb von Discountldden
sowie die Aufhebung der Flichenbeschrinkung auf 1.000 m* fiir Einzelhandelsbe-
triebe in Wohn- und teilgewerblich genutzten Gebieten (Lee 2001: 4; Yoo 1997).
Tatséchlich ist die Zahl der Kleinbetriebe zwischen 1997 und 2001 um 9% (Tab. 2)
und die Zahl der traditionellen Markte um 27% von 1.500 (1996) auf 1.100 (2000)
zuriickgegangen (Korea Chamber of Commerce 2001: 7).

Die Liberalisierungsankiindigungen forderten andererseits aber auch erste An-
sdtze einer Diversifizierung der Angebotsstruktur und damit den Beginn eines Be-
triebsformenwandels: die Einfiihrung der fiir den koreanischen Markt neuen Be-
triebsform des Discounters. Zwischen 1992, dem Jahr der Er6ffnung des ersten Dis-
countgeschifts, und Ende 1995 — kurz vor der vollstindigen Liberalisierung des
Einzelhandelssektors — nahmen 18 Discountliden mit einer durchschnittlichen
GroBe von 6.000 m” ihren Betrieb auf (Korea Superchainstores Association 2002:
434-437). Das neue Marktsegment war gekennzeichnet durch die Dominanz natio-
naler Anbieter — nur die US-amerikanische Costco hatte bis zu diesem Zeitpunkt
eine Filiale in Korea erdffnet — sowie eine duopolistische Struktur: 50% der Dis-
countldden entfielen auf die Betreiber von Department Stores bzw. chaebeol New
Core mit der Discountkette Kim’s Club und Shinsegae mit E-Mart.

Anders als im europdischen oder nordamerikanischen Einzelhandel sind koreani-
sche Discountgeschifte hinsichtlich ihres Warensortiments durch eine Mischform
charakterisiert: Lebensmittel- und Nichtlebensmittelhandel tragen gleichermaBen
zum Umsatz eines Betriebes bei, wihrend in Europa und Nordamerika die Discoun-
ter entweder eine Spezialisierung auf den Lebensmittelhandel oder den Nonfood-
Bereich aufweisen. Dariiber hinaus fallt auf, dass die per Definition festgelegte
MindestgroBe der koreanischen Discounter mit 4.000 m* (bis 1996: 3.000 m?) we-
sentlich hoher ausfillt als in Europa, wo sie — exemplarisch fir Deutschland — bei
1.500 m? liegt (vgl. auch Tab. 5 zur Ubersicht der Betriebstypen im koreanischen
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Einzelhandel). Damit sind in Siidkorea alle Discounter nach europdischem Mafstab
in die Gruppe der Hypermirkte (iiber 2.500 m”) einzuordnen (Tab. 1).

Mit der vollstindigen Offnung fiir ausléndische Direktinvestitionen 1996 sowie
den DeregulierungsmaBnahmen fiir grofiflichige Einzelhandelsformen 1998 setzte
eine dynamische Entwicklung ein (Abb. 1), die zu weitreichenden Strukturverschie-
bungen innerhalb des Marktsegments fiihrte.

Mit Markteintritt des franzdsischen Carrefour und des US-amerikanischen Wal-
mart (Ubernahme der koreanischen Kette Korea Makro) 1996 sowie der seit 1999
mehrheitlich britischen Discountkette Home Plus (Joint-Venture von Tesco mit 80%
und Samsung mit 20%) 1997 setzte ein ausgeprigter Preiswettbewerb ein.
Preisoffensiven der auslidndischen Anbieter, die ihre Waren bis zu 30% unter dem
bis dahin {iblichen Preisniveau verkauften, fithrten bei direkter Standortkonkurrenz
zu Umsatzeinbuflen nationaler Discounter von bis zu 40% (Chosun Ilbo 1997a,
1999). Gleichzeitig zielte ihre offensive Strategie auf Marktbeherrschung durch
rapide Erhohung der Filialenzahl ab (Chosun Ilbo 1997a, 2000b), sodass sie bis
Mitte 2002, d.h. innerhalb von fiinf bzw. sechs Jahren, mit 22 (Carrefour), 16 (Home
Plus) bzw. 12 (Walmart) Filialen in die Gruppe der sechs gréfiten Discountketten
Stidkoreas aufriickten.

Nur wenige nationale Anbieter verfiigten iiber geniigend Finanzkraft, um dem
sich verschirfenden Wettbewerb zu begegnen. Kleinere Discountketten, die sich in
der Einfiihrungsphase bis 1995 noch dynamisch entwickelten, wie beispielsweise
Grand Mart und Big Mart, stagnierten und besitzen heute keinerlei Gewicht mehr.
Zusétzlich wurde die Situation durch die Finanz- und Wirtschaftskrise 1997 ver-
schérft. Eine Reihe von in Liquiditdtsschwierigkeiten geratenen Discounter wurden
von anderen Ketten ibernommen, und der Department-Store-Betreiber Lotte nutzte
die Gunst der Stunde, um durch Ubernahmen 1998 eine eigene Discountkette, Mag-
net, aufzubauen. Aber auch groflere Anbieter gerieten in eine finanzielle Notlage,
wie z.B. New Core, das 1992 den ersten Discountladen Siidkoreas er6ffnete und sich
mit Kim’s Club bis 1995 zu einem der beiden Marktfithrer entwickelt hatte. Die
massive Expansionsstrategie, 15 Filialen zwischen 1995 und 1997, bei zu geringer
Kapitaldecke fiihrte mit Einsetzen der Finanzkrise zu Zahlungsschwierigkeiten
(Chosun Ilbo 1997b). Zwar wurde die Insolvenz durch regierungsgestiitzte Bankkre-
dite im Oktober 1997 abgewendet (Chosun IIbo 1997c), jedoch konnte die Discount-
kette Kim’s Club nicht mehr an die progressive Geschiftsentwicklung der
Vergangenheit ankniipfen. 2001 kam es zu ersten BetriebsschlieBungen und Uber-
nahmen durch Walmart (Chosun Ilbo 2000c), sodass der Umsatzanteil von Kim’s
Club innerhalb des Marktsegments Discounter von 6,3% i.J. 2000 auf unter 5%
(2001) zuriickging (Jung 2001: 7).

Dariiber hinaus ist festzustellen, dass im Verlaufe des Ausbreitungsprozesses der
Discountgeschéfte die durchschnittliche Betriebsgro3e kontinuierlich zugenommen
hat: 2002 liegt sie bei 10.000 m* (Korea Superchainstores Association 2002: 434-
437).



Tabelle 5:  Ubersicht der Betriebstypen im koreanischen Einzelhandel”

SDAAOYPNG [OPUDYIIZULT Wil [DPUDMATIYNAIS AD]ADISYDUOYDULIIUT

Siidkorea® Exemplarisch zum Vergleich: Deutschland®
Merkmale Merkmale
Flache Bedienungs- Preis- . Betriebsform Flache Bedienungs- Preis- )
2 . Sortiment 2 . Sortiment
(m°) form niveau (m?) form niveau
klein fremd hoch Food und I;nGo;‘nlg;:I;?
Begleitsort.
warenladen)
Bedienungs- klein fremd hoch Food
laden
Convenience
. Store
klein fremd hoch Food (seit Beginn der
90er-Jahre)
. Food und
Supermarkt > 400 SB mittel Begleitsort.
zwischen Supermarkt
1.000 und SB mittel B';Ogcl’gn‘;’;‘r’t (seit Beginn der
2.000 ) 90er-Jahre)
Verbraucher- Food und
markt/ > 1.500gm SB niedrig Nonfood
SB-Warenhaus
Discounter > 400 SB sehr niedrig Food
Discounter
> 3.000 SB niedrig ';fé’r‘]’f;’;j (seit Beginn der
90er-Jahre)
Fachgeschaft klein-mittel fremd hoch Nonfood
Kaufhaus > 1.000 selbst/fremd mittel Nonfood
Warenhaus > 3.000 selbst/fremd mittel Nonfood
>4.000 | selbst/fremd hoch Food und Department
Nonfood Store
Fachmarkt 400-20.000 SB niedrig Nonfood
Discounter > 400 SB sehr niedrig Nonfood

! Ohne Standortgemeinschaften wie Conventional Markets und Shopping-Center.
? Eigene Zusammenstellung u.a. auf Grundlage des Distribution Industry Development Act 1997, in: Korea Chamber of Commerce 1998a: 2-3.
¥ Kulke 2001: 59.

€8
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Abbildung 1:  Jihrliche Er6ffnungen von Discountgeschiiften in Siidkorea
1992 bis 2001
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Datengrundlage: Korea Superchainstores Association 2002: 434-437.

Acht Jahre nach der vollstindigen Liberalisierung hat sich das Marktsegment Dis-
counter von einer duopolistischen zu einer oligopolistischen Struktur entwickelt, die
gekennzeichnet ist durch einen hohen Grad der Konzentration auf sechs, angesichts
der riicklaufigen Entwicklung bei Kim’s Club zukiinftig voraussichtlich nur noch
fiinf grole Anbieter. Diese betreiben 65% aller Discountldden (2002) und vereinen
2001 fast drei Viertel des Gesamtumsatzes (ohne Kim’s Club und Walmart) auf sich
(Tab. 6). Innerhalb dieser Gruppe entféllt auf die ausldndischen, international
operierenden Anbieter hinsichtlich der Zahl der Filialen und des Umsatzanteils etwa
ein Drittel. Auch die Unternehmensstrategie der fithrenden koreanischen Discount-
ketten setzt — ausgehend von einer sich mittelfristig einstellenden Marktsittigung im
Bereich des koreanischen Discountgeschéfts — ihrerseits auf Internationalisierung:
So hat bereits 1997 versuchsweise der erste E-Mart in Shanghai eréffnet, dem 2002
aufgrund der erfolgreichen Anlaufphase zwei weitere Neuerdffnungen folgten (Ko-
rea Chamber of Commerce 2002).

Die dynamischen Entwicklungen im Bereich der Discounter, gekennzeichnet
durch jahrlich zwei- bis dreistellige Wachstumsraten des Umsatzes und die Zu-
nahme des Anteils am gesamten Einzelhandelsumsatz von 3% 1997 auf 9% 2001
(Korea Chamber of Commerce 1998b: 4; Korea Superchainstores Association 2002:
314), blieben nicht ohne Auswirkungen auf das Marktsegment der Department
Stores. Wenngleich die beiden Einzelhandelsformen hinsichtlich Warensortiment,
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Tabelle 6: Fiihrende Discountketten in Siidkorea
Unternehmen Discountkette | Markteintritt AE:::?“ 29,22 UmzsoaotTa(%;elle
New Core Co. Kim’s Club 1992 11 53 k.A.
Shinsegae E-Mart 1993 46 22,2 33,0
Carrefour Korea Carrefour 1996 22 10,6 13,3
Walmart Walmart 1996 12 5,8 k.A.
Joint-Venture von Home Plus 1997 16 7,7 11,5
Samsung und Tesco
Lotte Magnet" 1998 28 | 135 14,4
Gesamt Marktfuhrer 135 65,2 72,2
Gesamt Discountge- 207 | 100,0 100,0
schafte

2002 Umbenennung in Lotte Mart.

Quelle: Auswertungen auf Grundlage von Korea Superchainstores Association 2002: 434-

437 und Jung 2001: 7).

Qualitits- und Preisniveau ein sich ergdnzendes Angebot erwarten lassen, besteht
jedoch aufgrund koreanischer Spezifika sowie auch der Strategie der Discounter, das
Kundenpotenzial der Department Stores gezielt anzusprechen, eine zunehmende
Marktiiberschneidung bzw. ein sich verscharfender Verdringungswettbewerb (vgl.
auch Tab. 5):

+  Waihrend der Lebensmittelhandel in europédischen und US-amerikanischen De-
partment Stores nur einen unbedeutenden Umsatzanteil stellt, erreicht er in ko-
reanischen Department Stores im Durchschnitt 20% (Korea Superchainstores
Association 2002: 318), was den (Jberschneidungsbereich zu den Discountern,
deren Hauptgeschiftsbereich in Korea bislang noch im Lebensmittelhandel
liegt, von vornherein fordert.

+ Zusétzlich erweitern die Discounter in den letzten Jahren verstarkt ihr
Warensortiment um Bekleidung, Mdbel und Haushaltselektronik, deren Um-
satzanteil zwischen 1999 und 2001 von 29% auf 35% zunahm (Korea Super-
chainstores Association 2002: 318).

« Inzwischen bieten die meisten Discountgeschéfte einen Kundenservice, der dem
der Department Stores entspricht (Yoo 2002).

Angesichts des 20% bis 30% niedrigeren Preisniveaus der Discounter im Vergleich
zu den Department Stores und des nicht zuletzt durch die Asienkrise verdnderten
Konsumentenverhaltens (vgl. Kap. 5) treten die beiden Einzelhandelsformen ver-
stirkt in Konkurrenz zueinander. Zwar verzeichnen die Department Stores auch
weiterhin jahrliche Umsatzzuwéchse, jedoch liegen diese seit 1997 lediglich noch
im einstelligen Bereich (Korea Herald 2002b), sodass ihr Marktanteil, gemessen am
Gesamtumsatz im Einzelhandel, von nahezu 15% 1997 auf 10,1% 2001 zuriickging
(Korea Superchainstores Association 2002: 313). Bei der iiberdurchschnittlichen
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Entwicklungsdynamik der Discounter ist davon auszugehen, dass ihr Umsatzanteil
in naher Zukunft den der Department Stores iibersteigt.

Der sich verschiarfende Wettbewerb fiihrte zu weiteren Konzentrationsprozessen
innerhalb des Marktsegments Department Store, aber auch — typisch fiir den Be-
triebsformenwandel — zu Trading-up-MaBinahmen:

«  Seit 1997 mussten 26 Department Stores Insolvenz anmelden — sowohl kleinere
und mittlere Betriebe in den ProvinzgroBstidten als auch grofere, wie beispiels-
weise zweil Hauser der Metro-Midopa-Kette in Seoul. Dies wurde im Wesentli-
chen von den drei groen Department-Store-Betreibern, Lotte, Shinsegae und
Hyundai, genutzt, um durch Ubernahmen zu expandieren (Jung 2001: 6; Korea
Chamber of Commerce 2001: 4). Lediglich in drei Fillen kam es zu tatséchli-
chen SchlieBungen, sodass die Zahl der Department Stores von 113 (1997) auf
110 (2001) abnahm (Korea Superchainstores Association 2002: 296).

+ Insbesondere die drei groBen Anbieter setzen auf stirkere Profilbildung in Rich-
tung auf das obere Qualititssegment durch den Verkauf von Markenprodukten
zu giinstigeren Preisen als bisher. Voraussetzung hierfiir sind Kosten senkende
Rationalisierungs- und Modernisierungsmalinahmen im Bereich Einkauf und
vor allem Logistik (Chosun Ilbo 2001).

« Andere Department-Store-Betreiber, insbesondere in Seoul, nutzen die inner-
stadtischen Toplagen ihrer veralteten Hauser und wandeln sie zu Shopping-Cen-
tern um, die bislang in Siidkorea kaum vertreten sind. So eroffnete beispiels-
weise die Hanwha Business Group in einem ersten Schritt ihr Department Store
am Hauptbahnhof Seoul nach umfangreichen Umbaumalnahmen 1999 neu als
Galleria Seoul Station, und 2002 wurde die Umwandlung des Kauthauses Cos-
mos Plaza in Myeong-dong zum Shopping-Center Avatar abgeschlossen, das
mit einem grofen Kinokomplex in den oberen Etagen auch freizeitorientierte
Dienstleistungen anbietet (Lee 2001: 2; Chosun Ilbo 2002). Damit hat sich die
Zahl der internationalen Standards entsprechenden Shopping-Center in Siidko-
rea auf acht erhoht, von denen alle ihren Standort in Seoul haben.

Neben der Einfiihrung der Angebotsform des Discountgeschifts in den siidkoreani-
schen Einzelhandel treten seit Anfang der 90er-Jahre weitere neue Betriebsformen
auf, die jedoch insgesamt bislang nur einen geringen Marktanteil erreichen (Korea
Superchainstores Association 2002: 339; Korea Chamber of Commerce 2001: 6-7):

+  Supermirkte, deren Umsatzanteil allerdings aufgrund der raschen Ausbreitung
von Discountern bereits seit 1997 (4,4%) zuriickgeht und 2000 bei 3,5% lag, so-
wie

+  Convenience Stores (2001: 1,2%), die neben den Discountern und Supermérkten
eine zusétzliche direkte Konkurrenz zu Mom and Pop Stores sowie den Klein-
und Kleinstbetrieben der traditionellen Mérkte darstellen, TV Home Shopping
(2001: 0,7%) und E-commerce (2001: 1,0%), die alle drei iiberproportionale
Wachstumsraten aufweisen.



Internationalisierter Strukturwandel im Einzelhandel Siidkoreas 87

Der durch Liberalisierung und Deregulierung ausgeloste dynamische Wandel der
Angebotsstruktur im Einzelhandel bewirkte einerseits im Hinblick auf die Verbrau-
cher ein seit Jahren stabiles Preisniveau — die Bank of Korea geht davon aus, dass
dies hauptsdchlich der Verbreitung der Discountgeschifte zuzuschreiben ist (Korea
Chamber of Commerce 1998b und 2001) — sowie im Hinblick auf die Produzenten
eine Starkung des Einzelhandels. Die grolen Mehrbetriebsunternehmen des Einzel-
handels, die economies of scale realisieren kdnnen, iiber einen internationalen Res-
sourcenzugang verfiigen, ihren Wareneinkauf eher direkt von den Herstellern bezie-
hen und zunehmend Waren unter discountketteneigenen Namen verkaufen, bestim-
men nun die Preispolitik und zwingen koreanische Hersteller zu Preisnachldssen
bzw. zu einer neuen Welle Kosten sparender Maflnahmen in der Produktion. Erste
Anzeichen hierfiir gab es bereits 1998, als Walmart ankiindigte, bei sinkenden Her-
stellerpreisen koreanischer Produzenten den Anteil koreanischer Produkte am Wa-
reneinkauf von zu diesem Zeitpunkt 50% zu erhéhen. Im Vergleich zu anderen Wal-
mart-Filialen in Asien ist der Anteil nationaler Waren am Gesamteinkauf in Korea
relativ niedrig: In China betrédgt er beispielsweise 90% (Chosun Ilbo 1998a). Eine
Fortsetzung findet diese Entwicklung in einer Reihe von Prozessen, in denen
verschiedenen Discountketten unfaire Geschéftspraktiken gegeniiber Herstellern —
insbesondere in Bezug auf erzwungene Preisnachldsse — nachgewiesen wurden
(Chosun 1lbo 1998b, 2000a).

5 Aktuelle Entwicklungen der Nachfrage

Spétestens seit Anfang der 90er-Jahre lassen sich eine Reihe von Verdnderungen im
Verhalten koreanischer Konsumenten feststellen. Hierfiir verantwortlich ist das Zu-
sammenspiel vielféltiger 6konomischer, gesellschaftlicher und individueller Ein-
flussfaktoren.

Mit einer kurzen Unterbrechung zwischen 1997 und 1999 aufgrund der Asien-
krise haben Vollbeschiftigung, eine stetige Zunahme der verfligbaren Einkommen
und damit die Herausbildung einer kaufkriftigen Mittelschicht nicht nur zu einer
gestiegenen Nachfrage nach langlebigen Giitern gefiihrt, sondern auch zur Heraus-
bildung eines spezifischen Konsummusters: dem Prestigekauf. Dabei nimmt der
Erwerb von Luxusgiitern wie Schmuck und Golfausriistungen sowie — ermdglicht
durch die Liberalisierung — der Kauf auslédndischer Markenprodukte im Bereich der
Bekleidung und Elektronik einen hohen Stellenwert ein. Die Finanz- und Wirt-
schaftskrise schwéchte diesen Trend zunéchst ab, jedoch nahmen die privaten Kon-
sumausgaben bereits ab 1999 wieder zu, wobei die groite Zuwachsrate 2001 auf die
Gruppe der hdochsten Einkommensbezieher entfiel (Lim 2001). Der Prestigekauf
findet sich nicht nur bei den oberen Einkommensbeziehern und der gehobenen Mit-
telschicht. Er ist auch charakteristisch fiir die so genannte Generation L (L fiir Lu-
xus): junge Erwachsene zwischen 20 und 30 Jahren, die sich pro forma in der Aus-
bildung befinden oder arbeitslos sind, iiber kein eigenes Einkommen verfiigen, je-
doch von ihren Eltern finanziert werden (Korea Herald 2001). Unterstiitzung erfahrt
diese Entwicklung durch:
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« die steigende Zahl von Doppelverdienerhaushalten, in denen beide Elternteile
jeweils hohe Einkommen erzielen, sowie den Trend zur Einkindfamilie,

+ die offensiven Werbestrategien von Kreditkartenunternehmen, die die Ausstel-
lung ihrer Karten an keine Bedingungen kniipfen, sowie die bis August 2002 an-
gewandte Politik der Regierung, fiir Ausgaben, die mit Kreditkarten bezahlt wur-
den, Verbraucher- und Einkommenssteuernachlédsse zu gewéhren (Korea Herald
2002a),

- die Tatsache, dass das Durchschnittsalter des koreanischen Konsumenten unter
35 Jahren liegt. Insbesondere die jungen Kauferschichten zwischen 10 und 25
Jahren zeigen grofle Aufgeschlossenheit und Akzeptanz gegeniiber ausldndi-
schen Markenprodukten (Korea Chamber of Commerce 1998: 13).

Der Prestigekauf erfolgt vorzugsweise in den Department Stores und in den seit
kurzem in zentralen Lagen von Seoul erdffneten Boutiquen. Befragungen von 3,5
Mio. Kunden durchgefiihrt von einem Department Store zeigen, dass der Umsatz-
anteil der Kundengruppe zwischen 20 und 30 Jahren zwischen 1999 und 2000 von
25% auf 31% zugenommen hat (Korea Herald 2001).

Neben dem Prestigekauf in Bezug auf Individual- und Lebensstilgiiter hat sich
andererseits gerade aufgrund der Erfahrungen mit der Finanz- und Wirtschaftskrise
ein hoheres Preisbewusstsein auch bei gut verdienenden Haushalten entwickelt. Die
Korea Chamber of Commerce (2001: 8) berichtet von einer grofer werdenden
Gruppe von Konsumenten, die auch den tiglichen Einkauf mit Einkaufslisten, In-
formationssammlung und Preisvergleichen mit dem Ziel der Nutzenmaximierung
bei geringst moglichen Ausgaben sorgfiltig vorbereitet. Eine Haushaltsbefragung
zum Kaufverhalten kam 2001 zu dem Ergebnis, dass die wichtigsten Motive fiir die
Wahl eines Geschéftes mit 67% der Nennungen die Reichhaltigkeit des Angebotes
ist, gefolgt von niedrigen Preisen (56%). Erst mit weitem Abstand folgen weitere
Nennungen wie das Angebot an Convenience-Produkten (28%), rdumliche Néhe
(20%) und das Vorhandensein von Parkplatzmoglichkeiten (2,9%) (Jung 2001: 9-
10). Fiir das Konsumentenverhalten ,,Preiskauf” bieten die Discountgeschifte das
addquate Angebot.

Parallel zum Riickgang des Anteils privater Ausgaben fiir Lebensmittel ldsst sich
in Siidkorea eine zunehmende Nachfrage nach Mahlzeiten auBler Haus beobachten:
1978 lag der Anteil fiir entsprechende Ausgaben privater Haushalte lediglich bei
1,6%. Zwischen 1990 und 2000 stieg er von 7% auf 12% an (Korea Statistical Of-
fice 2001: 160). Von dieser Entwicklung profitieren nicht nur Restaurants und
Marktstinde, sondern zunehmend auch Convenience Stores (Chosun Ilbo 2002):
Waren sie zunichst aufgrund ihrer Offnungszeiten (24 Stunden am Tag) attraktiv, so
kommt inzwischen ein vielfiltiges Angebot an auf den koreanischen Geschmack
abgestellten Fertigmahlzeiten hinzu. 2002 lag die tigliche Kundenzahl aller Conven-
ience Stores doppelt so hoch wie die der Department Stores.

Mittelfristig ist davon auszugehen, dass mit weitgehender Einfithrung der Fiinf-
tagewoche ein weiteres Konsummuster, das des Erlebniseinkaufs, an Bedeutung
gewinnen wird. Im September 2002 beschloss die Regierung die Abkehr von der bis
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dahin durchschnittlich 47,5 Stunden umfassenden Arbeitswoche (National Statistical
Office 2001: 206) und die stufenweise Einfithrung der 40-Stunden-Woche (Korea
Herald 2002¢): Wihrend in einigen Bereichen des Finanzsektors und des offentli-
chen Dienstes die Fiinftagewoche bereits Anwendung findet, soll sie bis zum Juli
2003 dort sowie in allen Unternehmen mit mehr als 1.000 Beschéftigten vollstindig
eingefithrt werden. Bis 2006 erfolgt die Umstellung in allen Betrieben mit mehr als
30 Beschiftigten. Parallel dazu wird auch die Schulwoche an das Fiinftagesystem
angepasst. Mehr Freizeit ldsst hinsichtlich des Konsumentenverhaltens eine zuneh-
mende Hinwendung zu Standorten mit einem vielfdltigen Angebot und ergénzenden
Freizeiteinrichtungen erwarten. Dies konnte eine dynamische Entwicklung von
Shopping-Centern ausldsen, die bislang in Siidkorea kaum vertreten sind.

Auch die Mobilitdt der Konsumenten, d.h. die Verfiigbarkeit unterschiedlicher
Verkehrsmittel, spielt fiir das Nachfrageverhalten eine Rolle. Fehlende Individual-
verkehrsmittel (Pkw) fiihren zur verstirkten Nutzung fufldufig oder mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln erreichbarer Einzelhandelsstandorte. Zwar verzeichnet Siidkorea
seit Anfang der 90er-Jahre eine explosionsartige Zunahme an privaten Pkws von
2 Mio. 1990 auf nahezu 8 Mio. im Jahr 2000 (Korea National Statistical Office
2001a: 72), jedoch féllt die Pkw-Dichte auf 1.000 Einwohner im internationalen
Vergleich mit 169 (2000) trotz allem relativ gering aus. Sie liegt bei 394 in Japan
(1998), 485 in den USA (1997), 516 in Deutschland (1999) und 545 in Italien (1998)
(Korea National Statistical Office 2001a: 596). Dies erklirt einerseits, warum bei
den Motiven fiir die Auswahl eines Geschiftes das Vorhandensein von Parkplétzen
mit 2,9% der Nennungen bislang kaum allgemeine Bedeutung erlangte (Jung 2001:
9) und schrinkt andererseits angebotsseitig die Standortwahlmdglichkeiten insbe-
sondere der niedrigpreisorientierten, groB3flichigen Einzelhandelsformen ein. Abge-
sehen von planerischen Restriktionen entfallen kostengiinstige, nicht in die Sied-
lungsgebiete integrierte Standorte solange, wie ihre Erreichbarkeit fiir eine aus-
reichend groBe Kundenzahl nicht gewihrleistet ist. Zum Vergleich: Die ersten nicht
integrierten Einzelhandelsstandorte traten in Europa in den 70er-Jahren auf. Die
Pkw-Dichte lag auch zum damaligen Zeitpunkt iiber dem gegenwirtigen korea-
nischen Wert. Exemplarisch fiir Europa ergibt sich fiir die alte Bundesrepublik
Deutschland eine Relation von 229 Pkws auf 1.000 Einwohner fiir 1970 und 377 fiir
1980 (Statistisches Bundesamt 2002).

6 Standortsysteme im koreanischen Einzelhandel

Das Zusammenwirken von Angebotsstrukturen (Betriebe/Betriebsformen), Verhal-
tensmustern der Konsumenten und politisch-planerischer Einflussnahme bestimmen
die Standortstrukturen im Einzelhandel (Kulke 1992): Ausgehend von der Standort-
strukturtheorie flir den tertiiren Sektor von Christaller lassen sich auf nationaler
Ebene prinzipiell zwei Standortsysteme identifizieren, ein flichenorientiertes Netz-
muster und ein Hierarchiesystem.

Der Kundeneinzugsbereich der traditionellen Mom and Pop Stores sowie der
Klein- und Kleinstbetriebe auf Mérkten, die Waren des tdglichen Bedarfs anbieten,
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beschrankt sich auf den fuBlaufigen Nahbereich. Dementsprechend bilden sie ein
flichendeckendes Standortnetz, in dem die Entfernungen zwischen den Geschiften
zunéchst umso kleiner ausfallen, je hoher die Einwohnerdichte ist. Mit dem Auftre-
ten konkurrierender Einzelhandelsformen wie Discounter und Convenience Stores
setzte ein Verdrangungsprozess ein, der langfristig zur Ausdiinnung des Standort-
netzes filhren wird. Die von der Regierung eingesetzten FordermaBnahmen fiir
kleine Einzelhandelsgeschifte konnen diese Entwicklung nicht umkehren. Es ist
davon auszugehen, dass in rdumlicher Hinsicht der Ausdiinnungsprozess dort begin-
nen wird, wo eine direkte Standortkonkurrenz vorliegt, d.h. der Einzugsbereich der
neuen Einzelhandelsformen den der traditionellen Kleinbetriebe iiberlagert. Empiri-
sche Uberpriifungen hierzu liegen allerdings noch nicht vor.

Department Stores weisen aufgrund ihrer Angebotsstruktur und ihres wesentlich
grofleren Einzugsbereiches ein hierarchisches Standortsystem auf, dass sich an der
Siedlungshierarchie orientiert. Department Stores konzentrieren sich auf die Stadte
hoéherer Rangordnung: Seoul als Primatstadt sowie die Metropolenstddte Pusan,
Taegu, Incheon, Kwangju, Taejon und Ulsan als Stiddte zweiter Ordnung vereinen
58% (2001) aller Department Stores auf sich. Unter Einbeziehung der Provinz
Kyonggi, die die Hauptsstadt Seoul umgibt und inzwischen 14 Stidte mit mehr als
200.000 Einwohnern aufweist, erhoht sich der Anteil auf 81% (Korea Superchain-
stores Association 2002: 296; Korea National Statistical Office 2001b: 84-85).

Auch die Discountgeschifte weisen in Siidkorea ein hierarchisches Standortsys-
tem auf, das dem der Department Stores entspricht: Auf Seoul und die Stadte zwei-
ter Ordnung entfallen 56% (2002) der Discountgeschifte. Zusammen mit Kyonggi
ergibt sich ein Anteil von 79%. Nationale und auslédndische Anbieter weisen hin-
sichtlich ihres Standortverhaltens keine gravierenden Unterschiede auf (Tab. 7).

Das hierarchische Standortsystem weist in der Regel auch auf lokaler Ebene, d.h.
innerhalb der Stddte, eine Rangfolge von Versorgungszentren auf. Dabei ist das
innerstidtische Zentrensystem umso differenzierter je hoher die Rangordnung der
betreffenden Stadt (Kulke 2003). Fiir Seoul, die Stadt hochster Rangordnung in
Stidkorea, lassen sich hinsichtlich Department Stores und Discountgeschiften fol-
gende innerstddtische Standortsysteme identifizieren (Karte 1 und 2):

Die Department Stores konzentrieren sich auf die zentralen Lagen innerhalb der
Stadt: die City (Jung-gu) sowie die von der Stadtverwaltung seit Ende der 60er-Jahre
durch Funktionsauslagerungen aus der City geforderten innerstddtischen Entlas-
tungszentren Yeongdeungpo-gu (einschlieflich der Han-Insel Youido) und
Gangnam-gu. Yeongdeungpo-gu iibernimmt die Funktion des neuen Regierungs-
zentrums, wéhrend sich in Gangnam-gu die Verwaltungen groBer Unternehmen,
unternehmensorientierte Dienstleister und stddtische Dienststellen konzentrieren.
Nach Dege (2000: 6) haben sich die zwei ,,Entlastungszentren durch Integration von
Dienstleistungs- und Handelsfunktionen zu echten Oberzentren entwickelt, die heute
gleichwertig neben der alten City stehen®. Das iiberdurchschnittliche Bodenpreisni-
veau der drei Bezirke, insbesondere von Gangnam-gu mit dem hochsten Wert im
Vergleich zu allen anderen Bezirken in Seoul (1,6 Mio. Won/m® im Vergleich zum
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Durchschnittswert von Seoul mit 0,9 Mio. Won/m” 2002), unterstreicht ihre Zentra-
litat (Yim und Lee 2002: 276).

Tabelle 7:  Standortverteilung der Discountgeschiifte in Siidkorea 2002

Nationale | Auslan- Seoul Metropol- Siidkorea
Discount- dische insgesamt region Seoul insgesamt
geschifte | Discount- insgesamt
geschifte | Abs. % | Abs. % | Abs. %
Seoul 29 10 39 100 | 39 38
davon nordl. des Han 12 3 15 38
davon sudl. des Han 17 7 24 62
Innerstadtische Sub- 16 5 21 54
urbanisierungsgebiete’
in Seoul
Kyonggi 42 21 63 62
Incheon 10 6
New Towns 18 8
Metropolregion Seoul 78 24 102 100 | 102 49
insgesamt
Restl. Stidkorea 69 36 105 51
davon in Stadten 2.
Ordnung (ohne Incheon) 43 19
Sidkorea insgesamt 147 60 207 100

! Zur Abgrenzung der innerstidtischen Suburbanisierungsgebiete in Seoul vgl. Nam 2000: 26.
Quelle: Eigene Berechnungen nach Korea Superchainstores Association, 2002.

Auf lokaler Ebene weicht das Standortsystem der Discountgeschifte von dem der
Department Stores ab: Nur wenige Discounter finden sich in den drei Oberzentren,
am chesten noch in Yeongdeungpo-gu, dem hinsichtlich der Bodenpreise giinstigs-
ten der drei Bezirke. Die Standorte der Discountgeschéfte richten sich vielmehr an
den Bezirken mit dynamischer Bevolkerungsentwicklung aus. Diese liegen siidlich
des Han-Flusses sowie am Stadtrand. Letztere fasst Nam (2000: 26) zu den inner-
stadtischen Suburbanisierungsgebieten zusammen. Die Schwerpunktverlagerung der
Bevolkerung in Richtung Siiden und nach auen spiegelt sich in der Standortvertei-
lung der Discountgeschifte wider: 62% der Geschéfte befinden sich siidlich des Han
und auch bei der Gegeniiberstellung von innerstidtischen Suburbansierungsgebieten
und dem Rest von Seoul entfallen mehr als die Hilfte der Standorte der Discounter
(54%) auf die Stadtrandbezirke (Tab. 7).
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Karte 1: Standorte der Department Stores und Shopping-Center in Seoul
2002
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Quelle: Eigene Darstellung auf Grundlage von Seoul Metropolitan Government 2001a.
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Karte 2: Standorte der nationalen und ausléindischen Discountgeschiifte in
Seoul 2002
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Quelle: Eigene Darstellung auf Grundlage von Korea Superchainstores Association 2002.
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Spétestens seit den 90er-Jahren ldsst sich in Seoul eine weitere Verlagerung der
Bevolkerungsentwicklung beobachten: die auf das Umland jenseits des Griingiirtels,
der Seoul umgibt, ausgerichtete Suburbanisierung. Sie konzentriert sich {iberwie-
gend auf fiinf von der Regierung ausgewiesene und 1992 erschlossene New Towns
sowie die Industriestadt Ansan (Lee 2000b: 6, 12). Wie aus der Standortverteilung
der Discountgeschéfte in den Distrikten von Kyonggi ersichtlich (Karte 3), konzent-
rieren sich die Discounter im suburbanen Raum von Seoul genau auf diese Zentren.

Anders als die aus Europa und Nordamerika bekannte Erscheinungsform der Be-
volkerungssuburbanisierung, ndmlich iiberwiegend in Form flichenkonsumierender
Einfamilienhausbebauung, findet sie in Seoul in konzentrierter Form ,,durch Uber-
tragung stadtischer Wohnformen, also vorwiegend Apartmentkomplexen und town
houses, in den suburbanen Raum mit der entsprechenden Verdichtung auf deutlich
iiber 1 000 Einw./qm® statt (Dege 2000: 8). Es ist daher nicht verwunderlich, dass
die von Lee (2000a: 66) durchgefiihrte Standortanalyse von Discountgeschiften in
der Metropolregion Seoul (Seoul und Kyonggi) zu folgender Standorttypisierung
kommt: 59% der Geschéfte haben ihren Standort innerhalb der groen Apartment-
komplexe in den New Towns, die alle — bis auf den E-Mart in Pundang — einen U-
Bahnanschluss aufweisen, und in den Apartmentkomplexen in Seoul, 28% befinden
sich in gemischter Wohn- und Geschiftslage ebenfalls in fuBlaufiger Entfernung
zum Offentlichen Nahverkehr, 9% liegen in Industriegebieten, die an Wohngebiete
angrenzen, und lediglich 4% haben einen Standort auflerhalb von Siedlungsgebieten
(nicht integrierte Lage) in direkter Ndhe zu Autobahnen. Zwar bieten die meisten
Discountgeschifte kostenlose Parkmoglichkeiten, die in den New Towns offensicht-
lich auch viel genutzt werden, wie ein Bericht iiber Ilsan verdeutlicht, in dem von
Verkehrsproblemen und Larmbeléstigung, verursacht durch 20.000-30.000 zusatzli-
che Pkws an Wochenenden oder zu Sonderverkaufsaktionen der 6rtlichen Discount-
geschifte, die Rede ist (Chosun Ilbo 1997a). Jedoch erlangt fiir die Standortwahl der
Discounter in der Metropolregion Seoul die unmittelbare Ndhe zu den Wohnstand-
orten der Kunden bzw. eine gute Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln,
insbesondere der U-Bahn, immer noch hohere Bedeutung als die Kostenersparnis in
nicht integrierten Lagen, die nur mit Individualverkehrsmitteln zu erreichen sind.
Neben der fiir Seoul spezifischen konzentrierten Form der Suburbanisierung sowie
der Deregulierung hinsichtlich groBflachiger Einzelhandelsformen in Wohngebieten
spielt hierbei auch die im vorhergehenden Kapitel bereits erwéhnte geringe Pkw-
Dichte eine Rolle. Sie liegt in Seoul mit 171 Pkws auf 1.000 Einwohner (2000) zwar
geringfligig hoher als im nationalen Durchschnitt, aber immer noch weit unter dem
Wert, den beispielsweise Deutschland zu Beginn des Suburbanisierungsprozesses
aufwies (229). Dariiber hinaus konnte auch die in Seoul aufgrund von Verkehrs-
iiberlastungen kontinuierlich sinkende Durchschnittsgeschwindigkeit von Pkws
(2000: 22,9 km/h; 2001: 19,5 km/h) ein Hemmnis darstellen (Korea Herald 2002c).

Auch auf lokaler Ebene, in Bezug auf das innerstidtische Standortsystem in
Seoul und das Standortverhalten im suburbanen Raum, lassen sich zwischen korea-
nischen und ausldndischen Discountgeschiften keine nennenswerten Unterschiede
feststellen.
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Karte 3:

Standorte der Discountgeschiifte in den Distrikten von Kyonggi
2002

Basic Map of Capital Region:
Les, Hee-Yeon; Konkuk Univ., 2002

" . s Quelle: eigene Zusammenstellung nach Korea Superchainstores Association 2002
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auslandische Discountgeschafte
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New Towns: 1 Goyang, 2 Bucheon, 3 Anyang, 4 Gunpo, 5 Pundang
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Metropolstadt: 7 Incheon

Industriestadt: 8 Ansan
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7 Fazit

Liberalisierung im Hinblick auf auslidndische Direktinvestitionen und Deregulierung
hinsichtlich der politisch-planerischen Restriktionen fiir groBflachige Einzelhandels-
formen haben einen dynamischen Entwicklungsprozess im stidkoreanischen Einzel-
handel in Gang gesetzt (siche auch Abb. 2 und Tab. 5).

Die Einfithrung neuer Einzelhandelsformen fiihrte zu einer Diversifizierung der
Angebotsstruktur. Damit einhergehend entwickelte sich der bis dahin wettbewerbs-
arme, statische Einzelhandel, in dem sich das Angebot von Department Stores und
das von Mom & Pop Stores erginzten, zu einem von Wettbewerb geprigten Markt,
in dem ein dynamischer Betriebsformenwandel einsetzt. In Anlehnung an die Theo-
rie der Dynamik der Betriebsformen im Einzelhandel lésst er sich folgendermaBen
charakterisieren:

+ Die mit der Liberalisierung eingefiihrten neuen Einzelhandelsformen, Dis-
countgeschifte und Convenience Stores, befinden sich inzwischen aufgrund der
Abschwichung des politisch-planerischen Einflusses, der Preispolitik (Discoun-
ter) sowie von Nachfrageédnderungen (Discounter und Convenience Stores) in
einer fortgeschrittenen Wachstumsphase, wiahrend Supermirkte aufgrund der
starken Ausbreitung von Discountgeschiften erst gar nicht tiber die Einfiih-
rungsphase hinauskamen.

+  Durch den direkten Wettbewerb aller neuen Einzelhandelsformen mit den
traditionellen kleinbetrieblichen Angebotsformen, deren stark eingeschrinkte
Maoglichkeiten der Kostensenkung sowie aufgrund verdnderter Nachfragestruk-
turen verzeichnen die kleinen Geschéfte nach einer lang anhaltenden Reifephase
erste Anzeichen einer Auslaufphase.

+  Zwar weisen auch die traditionellen Department Stores eine Verringerung ihres
Marktanteils auf, jedoch ist davon auszugehen, dass die eingesetzten Aufwer-
tungs- und RationalisierungsmalBnahmen in Verbindung mit der Stirkung des
Konsummusters ,,Prestigekauf™ zu einer Verldngerung der Reifephase fiihren.

«  Mittlere BetriebsgroBen, insbesondere Betriebsformen mit einer geringen Ange-
botsbreite wie z.B. die in Europa traditionellen Fach- und Spezialgeschifte fiir
das obere Preissegment oder die in den USA und Europa spéter entstandenen
Fachmaérkte fiir den unteren Preisbereich, erlangen nach wie vor kaum Bedeu-
tung.

Der Betriebsformenwandel geht einher mit einer Verschiebung der Marktanteile in
Richtung auf groBflachige Einzelhandelsformen. Er bewirkt eine Bedeutungszu-
nahme von Mehrbetriebsunternehmen und damit eine Starkung des Handels gegen-
iiber den vor der Liberalisierung das Einzelhandelssystem dominierenden Produ-
zenten.

Bezogen auf die Angebotsseite des Einzelhandels insgesamt konnten die chae-
beol, insbesondere die drei grolen Department-Store-Betreiber, ihre Position sowohl
am heimischen Markt ausbauen, da sie in fast alle neuen Marktsegmente, von Dis-
countgeschiften iiber Convenience Stores bis E-commerce, erfolgreich expandier-
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ten, als auch bei der Nutzung ihrer Erfahrungen im Rahmen erster Internationalisie-
rungsstrategien.

Innerhalb des élteren Marktsegments ,,Department Store erfolgte aufgrund des
zunehmenden Wettbewerbs eine Verschiarfung der Konzentration auf die drei gro-
Ben nationalen Anbieter, wihrend die Marktdffnung fiir den Bereich der
Discountgeschéfte aufgrund des Eintritts international operierender, ausliandischer
Anbieter die Entwicklung von einer duopolistischen hin zu einer oligopolistischen
Struktur in Gang setzte.

Die noch kurz nach Vollendung der Liberalisierung weit verbreitete Befiirch-
tung, das koreanische Einzelhandelssystem werde in Zukunft von auslidndischen
Anbietern dominiert, blieb nicht zuletzt aufgrund des Vorhandenseins der finanz-
starken chaebeol bislang aus.

Fiir die Konsumenten ergibt sich aus dem bisherigen Strukturwandel eine nach-
haltige Preisstabilitdt. Die Bank of Korea geht davon aus, dass die Ausbreitung der
Discounter mit ihrem Niedrigpreisangebot maf3geblich dazu beigetragen hat (Korea
Chamber of Commerce 1998b und 2001). Dariiber hinaus lasst sich auf der Nachfra-
geseite eine Ausdifferenzierung der Konsummuster beobachten: der Prestigekauf in
Bezug auf Individual- und Lebensstilgiiter und der Preiskauf bei Waren des kurz-
und mittelfristigen Bedarfs. Der Erlebniseinkauf kénnte im Zuge der Einfithrung der
40-Stunden-Woche in Zukunft an Bedeutung gewinnen.

Die dynamischen Entwicklungen im koreanischen Einzelhandelssystem der letz-
ten acht Jahre blieben nicht ohne Auswirkungen auf die Standortstrukturen: Auf-
grund von Verdriangungsprozessen ist davon auszugehen, dass das flaichendeckende
Standortnetz der Mom and Pop Stores sowie der Klein- und Kleinstbetriebe auf den
traditionellen Maérkten langfristig ausdiinnt. Department Stores und Discountge-
schifte weisen beide ein hierarchisches Standortsystem auf, das sich auf die Stadte
hoherer Rangordnung konzentriert. Wie exemplarisch am Beispiel der Metropol-
region Seoul aufgezeigt, unterscheidet sich jedoch ihr Standortverhalten auf lokaler
Ebene: Wihrend sich Department Stores in innerstidtischen Zentren konzentrieren,
richten sich Discountgeschéfte an den sich dynamisch entwickelnden Wohngebieten
aus. Bedingt durch die fiir die Metropolregion Seoul derzeit charakteristische kom-
pakte Wohnform in grolen Apartmentkomplexen sowohl innerstédtisch als auch im
suburbanen Raum, die Deregulierung fiir grofflichige Einzelhandelsformen in
Wohngebieten sowie die im internationalen Vergleich noch geringe Pkw-Dichte
spielt — anders als in Europa und Nordamerika — die Erreichbarkeit mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln fiir die Standortwahl eine groe Rolle. Die fiir Europa und Nord-
amerika typischen aufgrund von Flachenverfiigbarkeit und niedrigen Grundstiicks-
kosten préferierten ,,nicht integrierten Lagen®, aulerhalb von Siedlungsgebieten an
Verkehrsknotenpunkten gelegen, die ausschlieBlich mit Individualverkehrsmitteln
(Pkw) zu erreichen sind, erlangen in Korea hingegen bislang kaum Bedeutung.



Abbildung 2:
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