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Indien - Der Software-Gigant der Zukunft

von Ashwin Raman

Als die ersten italienischen Gastarbei- 

ter nach Deutschland kamen, schenkte 

man ihnen ein Moped. Es ist nicht be- 

kannt, was der erste tiirkische Mitbiir- 

ger erhielt. Wahrscheinlich ein Fahr- 

rad. Die Deutschen brauchen sich kei- 

ne Gedanken iiber eine Geschenkidee 

fur die Inder zu machen. Sie werden 

wohl nicht kommen. Dafiir gibt es di

verse Griinde. Dank Hollywood haben 

die Deutschen den Ruf stur, steif und 

humorlos zu sein. Begriffe wie Mer

cedes Benz und Adidas sind bekannt, 

aber dariiber hinaus bleibt Deutsch

land fur sie eher ein fremdes Land.

Vor allem werden die Computerex- 

perten englischsprachige Lander wie 

USA, Australien, Kanada, Siidafrika, 

England, Singapur etc. vorziehen. 

Dort sind Inder seit mehreren Genera- 

tionen zu Hause. Der wichtigste Grund 

jedoch ist, daB junge karriereorien- 

tierte IT-Inder kein Interesse an Zeit- 

vertragen haben.

Inzwischen hat auch die indische 

Presse die AuBerungen Herm Ruttgers 

und die iiberhebliche Art der Green 

Card-Debatte veroffentlicht. Fur Krishna 

Reddy, ein 26jahriger Informatiker aus 

Hyderabad, ist dies ein Grund mehr, 

nicht nach Deutschland zu kommen. 

"Man hat mir gesagt, daB die Deutschen 

sehr logisch und klar denken, und wir 

Inder waren die Chaoten. Es ist merk- 

wiirdig, daB niemand uns fragt, ob wir 

iiberhaupt kommen wollen. Ich habe 

gelemt, um Hilfe zu bitten, wenn ich sie 

brauche. Wenn die Berichte stimmen, 

empfinde ich dies als iiberheblich und 

rassistisch. Ich mbchte definitiv nicht 

nach Deutschland."

Reddys Kollegin, Nandita Rao dazu: 

"Dies ist doch keine echte Green Card, 

wenn nach ein paar Jahren die Rote 

Karte gezeigt wird. Meine Freundin ist 

fiir ein Jahr nach Munchen gegangen. 

Sie fiihlt sich dort nicht willkommen, am 

liebsten wiirde sie heute noch zuriick- 

kommen." Der Untemehmensberater S. 

Sunder Rajan aus Chennai, der mit der 

Computerszene in Deutschland vertraut 

ist, meint: "Die Deutschen sollen mit ih- 

rer Polemik aufhoren, und sich mit der 

Realitat befassen. Sie brauchen minde- 

stens 100.000 Fachkrafte, und nicht die 

oft zitierten 30.000. Indien bildet jahr- 

lich 65.000 Informatiker aus. Es ist im 

Interesse Deutschlands, diesen jungen 

Lenten attraktive Angebote zu machen".

Als jemand, der zwischen zwei Kul- 

turen lebt, empfinde ich die ganze De- 

batte nicht nur iiberheblich, sondem kalt 

und unmenschlich. Es ist vielleicht 

schwer zu begreifen, aber es handelt sich 

hier um Menschen, nicht um Gegen- 

stande. Menschen zu benutzen, und nach 

Gebrauch fallenzulassen, steht im kras- 

sen Widerspruch zum oft zitierten "die 

Wiirde des Menschen ist unantastbar". 

Wiirde diese Diskussion iiberhaupt statt- 

finden, wenn Iren statt Inder zur Wahl 

stunden?

Die hiesige Diskussion jedoch be- 

weist, daB die deutschen Politiker und 

Untemehmer die Entwicklung im IT-Be- 

reich nicht nur hierzulande, sondem 

auch in Indien verschlafen haben. Ver- 

zweifelt wurde nach einer logischen Er- 

klarung gesucht. Nachdem die Herr- 

schaften sich einig waren, daB es nicht 

an der Emahrung liegen konnte, fiel die 

Wahl auf das Zauberwort Bildungswe- 

sen.

In der Tat ist das indische Schulwesen 

alt und antiquiert. Immer noch wird 

Poesie wie "Nebel auf der Westminster- 

briicke" von William Wordsworth gele- 

sen. Die Physik- und Chemielabore ah- 

neln viktorianischen Relikten.

Nur Mathematik ist eine gewisse Her- 

ausforderung. Fiir indische Schuler ist 

der Tag sehr lang. AuBer dem Sonntag 

verbringen sie die Zeit von acht bis 

sechzehn Uhr in uberfullten und heiBen 

Klassenraumen. Die Hausaufgaben neh- 

men kein Ende. Die Eltem sind streng 

und legen groBen Wert auf Disziplin. 

Die Kinder und Jugendlichen stehen un- 

ter enormen Leistungsdruck. Ziel ist, 

das Abitur mit fiber 80 von 100 mogli

chen Punkten zu schaffen; d.h. nicht mit 

Note eins, sondem eins plus.

Nur solche Schuler konnen auf einen 

wissenschaftlichen Studienplatz hoffen. 

Ein kleiner Teil davon qualifiziert sich 

spater fiir modeme Eliteinstitutionen wie 

das 'Indian Institute of Technology', 'In

dian Institute of Management' und 

'Indian Institute of Sciences', oder 

suchen einen Studienplatz an 

amerikanischen Universitaten.

Die indischen Studenten sind in Ame- 

rika meistens erfolgreich. Griinde dafiir 

sind, schlicht und ergreifend, wenig 

Ablenkung und der Ehrgeiz sich in ei- 

nem fremden Land zu behaupten. Dem- 

zufolge sind iiberdurchschnittlich viele 

Inder in leitenden Positionen amerikani- 

scher Firmen und Institutionen zu fin- 

den. Allein im Silicon Valley arbeiten 

300.000 Inder.

Dank der Silicon Valley Inder und in- 

discher Fachkrafte von Harvard und 

Stanford, ist die Computerindustrie in 

Indien heute was sie ist.

Menschen mit Visionen wie Azim 

Has ham Premji

Er ubemahm zunachst das Seifenimpe

rium seines Vaters, erkannte aber bald 

das Potential Indiens im IT-Bereich. 

Seine Stunde schlug 1979, als die indi

sche Regierung IBM anwies, das Land 

zu verlassen. Heute ist seine 'WIPRO 

Corporation' das groBte indische multi

nationale Untemehmen der Geschichte. 

Laut 'Forbes Amerika' ist Premji der
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viertreichste Mann der Erde. 'WIPRO' 

ist eine der wenigen Computerfirmen der 

Welt die sowohl Software, als auch 

Hardware herstellt. "Man kann nicht 

Klingen verkaufen, ohne den Rasierer", 

so Premji. Seine Untemehmensphiloso- 

phie: "Ideen haben ein Haltbarkeitsda- 

tum. Der Marktfuhrer muB durch Inno

vation Zeichen setzen." Premji ist nur 

Einer, aber in Stadten wie Chennai, 

Mumbai, Hyderabad, Bangalore, Coim

batore und Hugli gibt es mindestens 

zwanzig Junguntemehmer im Aufbruch.

In Silicon Valley selbst spricht man 

von Sanjiv Sidhu aus Hyderabad. An- 

fang Marz emannte ihn der 'Daily Tele

graph', London, zum zweiten Bill Gates. 

Seine Softwarefirma ' i2' machte ihn zum 

dreifachen Milliardar, viele seiner Ange- 

stellten sind selbst Millionare.

Die Erfolgsstory der IT-Branche in In

dien ist auch dadurch zu erklaren, daB 

sich die Zentralregierung nicht ein- 

mischte. Fur Bangalore und Hyderabad, 

Indiens Computennetropolen, war von 

Vorteil, daB sie in S.M. Krishna und 

Chandrababu Naidu zwei reformorien- 

tierte Politiker als Ministerprasidenten 

haben. Krishna startete mit einem gewis- 

sen Vorsprung, da Bangalore den Ruf 

der fortschrittlichsten und angenehmsten 

Stadt Indiens genieBt. Es herrscht mildes 

Klima, kein Mangel an Lebensmitteln 

und die Menschen sind nett und freund- 

lich. Das 'Indian Institute of Techno

logy' , 'Indian Institute of Management' 

und sechs weitere weniger bekannte 

Hochschulen garantieren den qualifi- 

zierten Nachschub von Fachkraften. 

Kein Wunder, daB sich Internationale 

Firmen wie 'General Electric', 'Nokia', 

'Ericsson', 'Motorola', 'Daimler Benz', 

'Siemens', 'Acer', 'Psion', 'Matushita' 

u.v.m. in Bangalore niedergelassen ha

ben.

Laut japanischem Managementguru 

Kenichi Ohmae ist Bangalore Indiens 

Zukunft. Das Inflight Magazin der 

'American Airlines' identifizierte Ban

galore als eine der zehn Stadte des 21. 

Jahrhunderts.

Bangalore im Niedergang?

Die indischen Experten sehen dies an- 

ders, sie weisen daraufhin, daB die 5,5 

Millionen Einwohner zahlende Stadt in 

wichtigen Bereichen heruntergewirt- 

schaftet wurde. Zahlreiche Seen und 

Teiche, die fiir ein angenehmes Klima 

und saubere Luft sorgten, wurden durch 

Betonbauten ersetzt. Es herrscht chroni- 

scher Wohnungsmangel, die StraBen 

sind mit Autos iiberfiillt, die Infrastruk- 

tur ist iiberlastet. Immer noch gibt es 

keinen intemationalen Flughafen. Da es 

keine auslandischen Konsulate gibt, 

mussen Visumsuchende nach Chennai 

reisen.

Einige Firmen haben Bangalore schon 

verlassen, viele sind auf der Suche nach 

Altemativen. Der groBte Softwareher- 

steller der Welt, 'Microsoft', ist bereits 

ins nahegelegene Hyderabad umgesie- 

delt. Demzufolge wollen viele amerika- 

nische Firmen auch in die Landeshaupt- 

stadt von Andhra Pradesh umziehen.

Nicht zuletzt ist dies der unermiidli- 

chen Lobbyarbeit des Ministerprasiden

ten von Andhra Pradesh, Naidu, zu ver- 

danken, der dem Boom in Bangalore 

nicht untatig zusah. Ein GroBteil der 

leitenden Inder in Silicon Valley stam- 

men aus dem Bundesstaat. Naidu mochte 

Andhra Pradesh jetzt, so wie Singapur, 

zu einer Freihandelszone machen.

Das Beispiel Naidu hat eine Kettenre- 

aktion in Indien ausgelost. Fast jeder 

Bundesstaat hat jetzt einen IT-Minister, 

und ist dabei, ein Technologiezentrum 

aufzubauen. Viel Zeit und Geld werden 

investiert, um ausgewanderte Inder fiir 

den regionalen Aufbau der Software- 

branche zuruckzugewinnen. Geplant sind 

unter anderem 20 neue Hochschulen, um 

einheimische Fachkrafte auszubilden.

(aus: 'Tagesspiegel', Berlin)
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(aus: 'FAZ')

Sogar der kommunistische Bundesstaat 

Westbengalen bemiiht sich, in das kapi- 

talistische Computerkarussel einzustei- 

gen.

Eine noch nicht veroffentlichte Studie 

der Consultingfirma 'McKinsey' pro- 

gnostiziert, daB Indien im Jahre 2008 die 

Supermacht der Softwareindustrie sein 

wird. Laut der Studie wird Indien einen 

Software-Exportwert von 50 Milliarden 

US-Dollar haben, weitere 35 Milliarden 

Dollar kommen durch Inlandverkauf 

hinzu. Die auslandischen Produzenten 

dazugerechnet, wird der Gesamtwert auf 

225 Milliarden US-Dollar steigen.

Im Jahr 2008 sollen 3,2 Millionen In- 

der in der Softwareindustrie beschaftigt 

sein. AbschlieBend 'McKinsey': "Diese 

Zahlen sind mehr als realistisch. Indiens 

Dominanz in der Softwareproduktion 

und dem E-Business wird unschlagbar 

sein. In Kalifomiens Silicon Valley wer- 

den zur Zeit 60 Prozent aller Entwick- 

lungsauftrage komplett an Indien verge- 

ben. "

Bangalore wird die zweite Stadt der 

Erde sein, die Software einer Qualitats- 

kontrolle unterziehen wird. Ende April 

wurde in Zusammenarbeit mit der 

'Carnegie Mellon University' (CMU), 

das 'Center for Software Engineering' in 

Betrieb genommen. Diese Institution 

wird fur die gesamte Asien- und Pazifi- 

kregion zustandig sein. Ein CMU-Zerti- 

fikat, mit einer Note von fiinf, entspricht 

einem Softwareprodukt von hochster 

Qualitat. Nur 20 Firmen haben diese 

Note bisher erreicht, davon sind allein 

13 in Indien ansassig. AuBerdem sollen 

in dieser Einrichtung qualifizierte Soft- 

wareexperten ausgebildet werden.

Die indischen Softwaregiganten haben 

jedoch groBere Plane. Sie haben Europa 

im Visier. Im Geheimen werden Ver- 

handlungen mit ungarischen Behorden 

gefiihrt uber die mogliche Griindung von 

Softwarefirmen. Ungam ist als Standort 

aus diversen Griinden interessant. In 

Kurze wird Ungam teil der EU sein, 

bietet niedrige Produktionskosten und 

beide Lander haben gute Handelsbezie- 

hungen. Indische Firmen stellen in Un

gam bereits Autoersatzteile fur Unter- 

nehmen wie 'Opel', 'Volkswagen' und 

'Ford' her.

Sollte es Indien gelingen, den europai- 

schen Markt zu erobem, wiirde sich die 

indische Regierung in ihrer Wirt- 

schaftspolitik bestatigt fiihlen. Ob die 

Mehrheit der indischen Bevolkerung da

von profitieren wird, sei dahingestellt.

(Ashwin Raman, geboren 1946 in Bom

bay, Studium der Politikwissenschaft und 

Joumalistik, von 1968 bis 1975 Reporter der 

'Times of India', Bombay. Dreijahriger 

joumalistischer Aufenthalt in Nicaragua als 

freier Korrespondent. Lebt und arbeitet als 

freier Journalist in Seim bei Dortmund. Mit- 

autor von zahlreichen Filmen zum Thema 

Dritte Welt fur den WDR, NDR, PRO 7, 

BBC und Channel Four. Autor des Buches 

"Organhandel-Ersatzteile aus der Dritten 

Welt", Lamuv Verlag)
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